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Granskning av landstingets användande av språktolkar 
 
Vi har under 2009/10 genomfört en granskning som bl a haft till syfte att bedöma 
omfattningen av landstingets anlitande av språktolkar och hur kvaliteten på dessa 
säkerställs. 
  
En viktig del i granskningen har utgjorts av en fördjupad granskning utförd av 
revisionskontoret.  
 
Vi kan konstatera att landstingets rutiner, redovisning, uppföljning e t c kring 
anlitade språktolkar inte är ändamålsenlig. Det har inte heller säkerställts att 
grundläggande kvalitetskrav på tolkarna upprätthålls. Emellertid har, på initiativ 
av länssjukvården, en upphandling av språktolkar nyligen avslutats. 
Upphandlingen och de krav som ställt i denna skapar förutsättningar för 
landstinget att åstadkomma en i alla delar mer ändamålsenlig hantering. Vår 
bedömning är att det nu är viktigt att styrelsen tillser att de effekter som 
upphandlingen möjliggör tillvaratas. 
 
Vi rekommenderar styrelsen att 
 

 uppdra till förvaltningsorganisationen att beakta de förslag som lämnats i 
granskningsrapporten. 

 
Granskningen överlämnas för beaktande. 
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