Landstingets revisorer 2010-03-24

Landstingsstyrelsen

Granskning av landstingets anvandande av spraktolkar

Vi har under 2009/10 genomfort en granskning som bl a haft till syfte att bedéma
omfattningen av landstingets anlitande av spraktolkar och hur kvaliteten pa dessa
sékerstalls.

En viktig del i granskningen har utgjorts av en fordjupad granskning utford av
revisionskontoret.

Vi kan konstatera att landstingets rutiner, redovisning, uppféljning e t ¢ kring
anlitade spraktolkar inte ar &ndamalsenlig. Det har inte heller sakerstallts att
grundlaggande kvalitetskrav pa tolkarna uppratthalls. Emellertid har, pa initiativ
av lanssjukvarden, en upphandling av spraktolkar nyligen avslutats.
Upphandlingen och de krav som stéllt i denna skapar forutsattningar for
landstinget att astadkomma en i alla delar mer &ndamalsenlig hantering. Var
beddmning &r att det nu ar viktigt att styrelsen tillser att de effekter som
upphandlingen mgjliggor tillvaratas.

Vi rekommenderar styrelsen att

» uppdra till férvaltningsorganisationen att beakta de forslag som lamnats i
granskningsrapporten.

Granskningen dverldamnas for beaktande.
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