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Att vara anhörig till en patient som befi nner sig på 
en Intensivvårdsavdelning är oftast förenat med 
oro, stress och många frågor om tillstånd och be-
handling. 

Vi vill på bästa sätt bistå Dej som anhörig med in-
formation och praktiska saker som uppkommer i 
samband med Din släkting eller väns sjukdom. 

Med den här broschyren vill vi ge Dej en kort pre-
sentation av avdelningen och hur våra arbetsrutiner 
generellt är upplagda. Utförligare information fi nns i 
pärm märkt ”Anhöriginformation” i anhörigrummet.

Information om din anhöriges tillstånd och behand-
ling kommer Du att få av den ansvarige läkaren och 
sjuksköterskan fortlöpande under vistelsen här på 
avdelningen.
Vi ser positivt på att man är engagerad i sin anhöriges 
situation. Aktiv medverkan påverkar sjukdomsför-
lopp och rehabilitering på ett gynnsamt sätt.

Presentation av Intensivvårdsavdelningen:
Intensivvårdsavdelningen (IVA) är en specialavdelning 
för svårt sjuka patienter som kräver noggrann över-
vakning, avancerad behandling och omvårdnad. 

På IVA vårdas även patienter efter stora och kom-
plicerade operationer och under kvällar och helger 
fungerar IVA som en övervakningsenhet efter akuta 
operationer. 
Till vår hjälp har vi den tekniska apparatur och över-
vakningsutrustning som kan behövas. Avdelningen 
har 8 vårdplatser. 
Personalen har hög kompetens med specialutbild-
ning inom intensivvård.

lopp och rehabilitering på ett gynnsamt sätt.



Information om patienter
Du kan när som helst under dygnet ringa till IVA för 
information om tillståndet för din anhörige.
Några tider som man bör undvika är: 
06.30 – 08.30, 14.30 – 16.00 detta p.g.a. medicinsk 
genomgång av samtliga patienter.
Försök i görligaste mån samordna information mel-
lan anhöriga. Det kan vara bra om en anhörig är 
kontaktperson med avdelningen och sedan meddelar 
övriga släktingar och vänner.
Vill du/ni prata med läkare kontakta ansvarig sjuk-
sköterska.

Vi vill gärna lämna aktuella uppgifter om tillstånd 
och behandling till Dej som anhö-
rig så att Du förstår vad vi menar.
Den medicinska terminologin kan 
ibland vara svår att förstå som lek-
man, och vi ser gärna att Du ställer 
frågor om Du tycker att något är 
oklart och svårt att förstå.
Inga frågor är dumma frågor i det 
här sammanhanget.

Besök 
Sjukhusets entré är öppen mellan 06.00 – 21.00. 
Övrig tid hänvisas till akutmottagningens entré.

Varje gång du besöker avdelningen skall du ringa på 
klockan utanför dörren och vänta tills någon personal 
kommer och öppnar. Det kan pågå aktivitet i korri-
doren på avdelningen som för många kan upplevas 
som obehaglig.

Var noga med handhygien, sprita 
händerna före och efter besöket 
på IVA. Handspritpumpar finns 
utanför IVA:s entrédörrar. Sprita 
även händerna före och efter be-
sök på vårdsal, pumpar finns i 
patientrum och korridor. 

Fria besökstider tillämpas på IVA. 
Du som anhörig kan i stort sett komma och gå när 
du vill såvida inte patientens tillstånd eller önskan 
medger annat. Fråga gärna ansvarig sjuksköterska.
Besöken måste ibland avbrytas om någon behand-
ling skall utföras eller om annan patients tillstånd 
kräver detta.
Alltför många besökare samtidigt bör undvikas då pa-
tienter inte alltid har enkelrum och sjukdomstillstån-
det inte medger ansträngning, umgänge och samtal.
Tänk på att behovet av sömn och vila ökar vid sjuk-
dom. Vilostund på dagen kan därför behövas. 

Inga blommor eller parfym p.g.a. allergirisk.



Rum för anhöriga
Ett gemensamt anhörigrum finns på IVA. Alla anhö-
riga som kommer till IVA har tillgång till detta rum. 
Här kan du få kaffe/te och du har också tillgång till 
telefon (för utgående samtal, slå först 00).
Mobil får användas i anhörigrummet.
Toalett finns i anslutning till rummet.

Övernattningsmöjligheter finns, 
prata med personalen.

Mat
Kiosk/Café La Rätt:
Finns vid entréplanet (plan 3):
Öppettider se informationspärmen 
i anhörigrummmet.

Restaurant LaRätt:
Finns i angränsande byggnad 
Vardagar: 11 – 13.30

Patienttillhörigheter på IVA
Ta gärna med personliga tillhörigheter 
till patienten t.ex. hygienartiklar, kam/
borste och rakapparat med mera.
Vid behov kan också CD- eller MP3-
spelare med hörlurar och personlig musik vara väl-
kommet OBS! VÄL MÄRKTA.
Fotografier på patienten, men även nära och kära 
kan ha stor betydelse.
Patientens värdeföremål och pengar önskar vi att ni 
tar med hem.

Övrigt
Du är alltid välkommen att kontakta IVA även efter 
vistelsen på lasarettet om Du har frågor som Du inte 
fått svar på eller om Du bara vill prata med någon 
av oss.

Du har möjlighet att ringa till din an-
hörige. Ring direktnumret så kopplar 
vi vidare.

Vi hoppas att kunna ge Dej som anhörig den trygghet 
och den information som Du behöver för att klara 
av den svåra situation som det innebär att ha sjuka 
anhöriga på en intensivvårdsavdelning.

Är det något Du inte är nöjd med, kontakta avdel-
ningschefen.

Direktnummer till Intensivvårdsavdelningen 
0250-493190
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