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Handlingsplan for Ekonomi i balans 2009

Landstingsstyrelsens beslutade 2008-11-03—04 om en handlingsplan for att fa ekonomin i
balans. Ett kompletterande beslut som innehaller handlingsplanens punkter lades fast 2009-02-
02. Handlingsplanen for Ekonomi i balans &r i forsta hand riktad till halso- och sjukvarden pga
det forvantade underskott i bokslutet 31 dec 2009.

Landstinget Dalarna bedomer potentialen for besparingar 2009 vara ca 225-275 Mkr pa arsbas
utifrdn jamforelser med andra. Landstingets ekonomiska lage, kostnadsutveckling, minskade
intakter innebar en ambition att pd nagra ar sanka Dalarnas kostnader med atminstone 400-500
Mkr pa arsbas i halso- och sjukvarden. Jamforelserna behéver analyseras innan definitiva
slutsatser dras om mdjliga framtida besparingar. Geografi med langa resor, aldre befolkning,
personalbrist, antal utbudspunkter kan bland annat férklara en del av merkostnaderna.

De hdga kostnaderna ar motiv for de forbattringsarbeten som behdéver ske de narmaste aren.
Ho6jd medicinsk kvalitet och patientsakerhet ger i sig lagre kostnader. De som béast kan se var
det gér att forandra och effektivisera ar personalen sjalv. En del gar att paverka pa den egna
enheten, annat hanger ihop med hela systemet. Det kravs 6kad samverkan for att hitta bra och
fruktbara arbetssatt. Nar manga bidrar blir det sammantaget effekter, men det kraver tid.

Sparbetinget 2009 uppgick till 299 Mkr; kostnadsminskningar i Lanssjukvarden 138 Mkr och
Narsjukvarden 62 Mkr samt inkomstékning i finansférvaltningen med 101 MKkr.

I handlingsplanen finns 28 delomraden dar effektiviseringar och kostnadsminskningar anges.
Vissa "projekt” ar flerariga till sin karaktar och ska fortsattas fran 2010. Uppdragen ar riktade till
lans- och narsjukvarden, men Aven till ekonomi- och HR-enheterna. Uppdragen har inslag som
kvalitetssakrar landstingets verksamhet. Varje delomrade redovisas. Resultat av atgarder visar
sig vara svéra att fAnga i vara IT-system.

Styrelsens sparkrav utfoll sa att lanssjukvarden natt 38 Mkr av 138 Mkr och néarsjukvarden 32
Mkr av 62 Mkr. Finansforvaltningen har bidragit med sitt krav p& inkomstokning p& 101 Mkr. Ej
uppnatt sparmal utgor (-) 130 Mkr.

Otillracklig effekt av atgarder i "Handlingsplanen fér ekonomi i balans 2009” bidrar till &rets

underskott i halso- och sjukvarden (- 223 Mkr). Av detta underskott fanns en acceptans att
dverskrida med finansforvaltningens "stod” p& 101 MKkr.

Ekonomiska utmaningar finns kvar for 2010. Handlingsplanen fér Ekonomi i balans 2009 har
startat upp aktiviteter som kommer att ge framtida kostnadsminskningar.

Uppdraget for 2009 slutredovisas harmed.

UIf Hallmarker
Landstingsdirektor
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Sammanfattning

Handlingsplanen for ekonomi i balans var avsedd att na ett nollresultat for halso- och sjukvarden
per 31 december 2009. Av planerade inkomstokningar och kostandsminskningar kunde hélso-
och sjukvarden klara 70 Mkr och finansférvaltningen 101 Mkr. Sjukvarden star for stor del av
finansforvaltningens inkomstokningar. Det fattas 130 Mkr i kostnadsminskningar 2009 for att na
malet for uppdraget.

Storst fokus 18g pa att inte aterbesétta vakanser och att reducera personal. Arsarbetarnas antal
Okade med 23, medan anstallningarna minskade med &tta. Till detta kommer att antalet timmar
for inhyrd personal minskade betydligt. Trenden for de sista &rens 6kningar av personal har
darmed brutits. Aven om flera anstéllningar kunde tas bort har ett antal nyckeltjanster anstallts.
For att n& sparmalet hade det kravts helarseffekt av ca 200 farre anstallda.

Langsiktiga atgarder for kostnadsminskning har initierats under 2009. Har foljer nagra korta
rapporter fran de olika projekten, som mer i detalj redovisas i rapporten.

En utredning kring LEAN har medfort beslut om att starta arbete efter LEAN Production fran
2010. Patientsakerhetsarbetet har funnit rutiner for avvikelsehanteringen. Férmodligen finns
fortfarande ett visst morkertal vad géaller avvikelser att rapportera. Antalet avvikelserapporter har
legat ungefar oférandrad under 2009. Anmalningar till LOF (patientforsékringen) har 6kat nagot.
An vet vi inte om 6kningen &r ersattningsberattigade fall.

Kvalitetsforbattringar i varden har efterstravats och foljts upp enligt handlingsplanen.
Jamforelser gors nationellt. S& kallad sjukvardspolitisk och halsopolitisk dodlighet i Dalarna har
inte natt uppsatta mal. Det rapporteras fortfarande manga undvikbara vardtillfallen i Landstinget
Dalarna. Tillgangligheten utifran garantimalen "0-7-90-90" har till vasentliga delar natt uppsatta
mal.

BILD (datorbaserat uppfdljnings- och informationssystem) kom i drift i juni 2009. Malet ar delvis
uppfyllt. Vad géller 6kad tydlighet i ledning och styrning har ett antal delprojekt och beslut tagits
under aret. Fyra team har arbetat med forbattringsarbete som tagit sikte pa viktiga
patientsakerhetsprojekt som ocksa initierats och foljs fran SKL. Antalet projekt med
genombrottsmetoden har inte dkat.

Valfrinetsvarden har minskat nagot, men det ekonomiska malet ar ej natt. Vardgarantin har
kostat mer an budgeterats, vilket till stor del beror pé att landstinget siktat pa och lyckats att na
malet, 27 Mkr for statsbidrag ur "komiljarden”.

Utskrivningsklara patienter ligger fortfarande lagt efter den dnskade och tydliga nedgangen
2007. Variationerna som finns mellan kommunerna kréaver riktade insatser. Fér hdgspecialiserad
vard har remisserna minskat med 4 procent under 2009. Dataregistret SVEA for stod till
prognoser rérande hogspecialiserad vard har inte natt malet att komma i drift. Kostnaderna for
hogspecialiserad vard ligger 6ver budget, men ar minskade i forhallande till nivan 2008.

Informationsinsatser till forskrivarna att félja férskrivningsanvisningar for lakemedel har
forbattrats kring 11-12 procent for blodtrycks- och blodfettsbehandling. 60 procent resp 70
procent har nu natts mot det satta malet p& 80 procent for bada lakemedelsgrupperna.

Nattavtalet har tecknats men det tar fortfarande tid innan forandringarna far ekonomisk effekt.
Flextidsavtalet bearbetas men &r inte klart. Bisysslor har diskuterats i ledningsgrupperingar, men
rapporter har inte lamnats in som 6nskats fran verksamheterna. Kontroller av
franvarohanteringen har skijutits till 2010.
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Information har lamnats till chefer om de regler som ska tillampas fér upphandling av inhyrda
lakare. Kurser i personalbudgetering skjuts till 2010. Kompetensinventeringar och planer har
genomforts och utbildningsbehovet for nagra ar framat kartlagts for nyckelgrupper. Det storre
projektet kring 6kad avtalstrohet har bearbetats genom kartlaggning av laget och
informationsinsatser och utbildning. Kostnadsminskningar har ej kunnat redovisas. Projektet gar
vidare i planerna for kostnadsreduktion fér planperioden 2010 — 2013. Insatser for att reducera
investeringsnivan gav 47 Mkr lagre belopp. Rehabiliteringsgarantin har bearbetats effektivt.
Dalarna har uppnatt maximal ersattningsniva och antalet behandlingsfall har 6verskridit uppsatta
prognoser. Sjukskrivningsprocessen har fortsatt bearbetats och ekonomiskt har malet natts med
utbetalning fran statsbidraget for sjukskrivningsmiljarden pa nara 36 Mkr. Ohélsotalet i lanet har
darmed sankts. | jamforelse med andra landsting finns aterstaende arbete att géra for
halsolaget.

Uppfoljning av sjukresor och patientavgifter pga. nya avgifter. Den registrerade volymen
resande har minskat med 24 procent. De ekonomiska effekterna berdknas till 12 Mkr.
Oppenvardsavgifterna for patienterna medférde inkomstokning p& nara 20 Mkr. Detta ihop med
avgifter hos distrikts- och sjukskéterskor ledde totalt till en inkomstokning som dock hamnade 4
Mkr lagre an vad som planerats och budgeterats. Hjalpmedelsavgifter har 6kat intdkterna med
3,4 Mkr, d vs 1,6 Mkr lagre an berdknat.

Landstingets ersattning for sald vard till patienter fran andra landsting har 6kat intakterna med
3 Mkr jamfort med budget for somatisk vard och med 2 Mkr mer &n budget fér primarvard.
Daremot har psykiatrin hamnat 10 Mkr lagre &n vad som budgeterats. Orsaken &r att
Rattspsykiatriska enheten i Sater har haft farre utomlanspatienter.

Finansforvaltningen nadde p& nagra punkter inte planerade intakter. Men det tillkom andra som
minskad arbetsgivaravgift, statshidrag (kémiljard, sjukskrivningsmiljard och rehabgaranti),
resultatet av Landstingsfastigheter mm. Darmed naddes malet p& 101 Mkr.

Det visar sig att det tar langre tid att astadkomma de effektiviseringar som efterstravats, detta
trots insatser fran personalens sida. Men aktiviteterna har 6kat krismedvetenheten och fortsatta
effektiviseringar for kommande ar har i manga fall sin utgdngspunkt i "Handlingsplan for
ekonomi i balans 2009”.

UIf Hallmarker
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Uppdrag 1: Lean

Ansvariga: Birgitta Géthman, Ulla Fridh,
Jorg Bassek och Jerker Dahlback.

Mal 1: Deltagarna pa SKL:s utvecklingsprogram ar
ndjda med programmet

Mal 2: Landstinget har tydligt underlag for
beslut om eventuell implementering av Lean-
konceptet.

Mal 3: De bada testenheterna anser att de fatt
stdd av Lean-konceptet i sitt férbattringsarbete.

Maluppfyllelse december 2009:

Mal 1: Programmet har inte motsvarat vara
férvantningar och inte heller levt upp till sitt
syfte. Delar har varit intressanta och vackt
intresse for Lean-tdnkandet. Programmet har
ocksa formedlat manga anvandbara kontakter
med andra landsting och konsulter.

Mal 2: Rapport med underlag for beslut
lamnades till strategigruppen i juli 2009

Mal 3: Testenhet VC Sater anser att de fatt
mycket god hjélp av leanverktyget
vardeflodesanalys i sitt forbattringsarbete.

Beslut om inférande av Lean i Landstinget
Dalarna togs 2009-10-12.
(Dnr LD09/02087).




Landstinget

DALARNA Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 2: Patientsakerhet

Ansvariga: Alla chefer, sammanstéllande Asa
Hansson, Ulrika Nilsson

Mal: Pa ett lampligt satt mata och folja upp
patientsakerhetsarbetet. Vardrelaterade
infektioner (VRI) ska halveras och nd 5
procent.

Patientrelaterade arenden som rapporteras i
Synergi foljs upp manadsvis.

30%

25%

20%

15%

10% -
o LT |
0% - T

Avesta  Borlange Falun Ludvika Mora

[/ nov-08 [ nov-09
Ri\!(lssnitt 2009 Dalasnitt 2009
- om m Ma

Diagram 2.1. Andel patienter med
vardrelaterade infektioner november 2008 och
november 2009.

(Nationell punktprevalensmatning).
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‘ Patient-relaterade drenden — Tot ant registreringar ‘

Diagram 2.2. Total antal
avvikelseregistreringar samt patientrelaterade
avvikelser rapporterade i Synergi januari-
december 2009.
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Diagram 2.3. Tre vanliga patientrelaterade
avvikelser som registrerats i Synergi januari-
december 2009 (antal).

Anmalningar till Landstingens
Omsesidiga Forsékringsbolag (LOF).
57 procent av skadeanmalningarna riktade
mot Landstinget Dalarna aren 2003-2009) har
avbojts ersattning, 43 procent har lett till
ersattning. Under 2009 betalades totalt ut ca
405 Mkr i ersattningar i hela landet

(2008: 435 Mkr). Dalarnas premie och
férandring av skuld var 27,3 Mkr &r 2009
(2008: 25,5 Mkr). De vanligaste
ersattningsbeloppen ligger under

25 000 kr (2008: 20 000 kr).
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Diagram 2.4. Procentuell férdelning av
anmalningar till LOF &ren 2003-2009 i Dalarna
delade efter vardtyp.(2002-2008 ars andel i
parentes)
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Diagram 2.5. Antalet avbdjda och ersatta
anmalningar till LOF 2007-2009 i Dalarna.
Totalt anmalningar 2007:302, 2008:327,
2009:360 (Siffrorna uppdaterade 2010-02-03)

Maluppfyllelse december 2009:

Andelen patienter med vardrelaterade
infektioner har minskat fran november 2008 till
november 2009.

Nationella matningar gors tva ganger om aret,
pa varen och pa hosten. Nasta méatning ar i
maj 2010.

Antalet patientrelaterade arenden
inrapporterade i Synergi har minskat under
2009. Det totala antalet har daremot 6kat
nagot. Papekas bor dock att det finns en viss
efterslapning i genomgangarna av
avvikelserapporteringar.

Antalet anmalningar till LOF har tkat nagot
fran 2007 till 2009. Hur manga av 2009 ars
anmalningar som blir ersatta vet man inte
eftersom 126 av anmalningarna inte var
fardigutredda 2010-02-03.




" Landstinget
J DALARNA Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 3: Kvalitetsarbete 70

. o 60 Mal 541
Ansvariga: Alla chefer. Ulf Hallmarker. —
Sammanstélining fran Oppna jamférelser: %01 Vel

40 1 VAl 33 L
Kvalitetsarbetet ar viktigt inom halso- och 30 . ]
sjukvarden. Battre kvalitet minskar saval 20 —
lidandet som kostnaderna for hdlso- och 10 A —
sjukvarden. 0
2006 2007 2008 2009*

Mé‘l 1: Hélsopolitiskt étga‘rd bar dOd“ghet ‘l Kvinnor-Dalarna O Kvinnor-Riket @ Man-Dalarna O Mén—Riket‘

ska forbattras for planperioden 2010-2013

s4 att Dalarna nar 30 eller lagre Diagram 3.2. Sjukvardsrelaterad

dodsfall/100 000 for kvinnor och 50 eller atgardbar dédlighet. Antal per 100 000
lagre dodsfall/200 000 for man. Invanare. )
*OBS! Under aren 2006-2008 métte
60 Oppna jamforelser den halsopolitiska
50 LAy dddligheten inom aldersgruppen 1-74 ar. |
01 . Oppna jamforelser 2009 har man vidgat
e 7 gruppen géllande 1-79 ar. Darfor kan
307 - 2009-ars siffror inte jamféras med de
20 i tidigare aren.
10 (Kalla: Oppna jamforelser)
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Mal3: Undvikbara slutenvardstillfallen ska
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forbattras sa att Dalarna nar 1000
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Diagram 3.1. Halsopolitiskt atgardbar tillfallen/100 000 fér man.
dodlighet. Antal per 100 000 invanare. 1600
*OBS! Under aren 2006-2008 métte 1400 _—
Oppna jamforelser den halsopolitiska 1200 — *0
dodligheten inom aldersgruppen 1-74 ar. | 1000 _— *
Oppna jamférelser 2009 har man vidgat 800 -
gruppen géallande 1-79 &r. Darfor kan 600
2009-ars siffror inte jamforas med de :gg:
tidigare aren. 0 ‘ ‘
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Mal2: Sjukvardsrelaterad atgardbar Mén-Dalarma Mén-Riket

dodlighet ska forbattras for planperioden - - —
2010-2013 s3 att Dalarna nar 36 eller Diagram 3.3. Undvikbara slutenvardstillfallen.
lagre dédsfall/L00 000 for kvinnor och 54 ﬁgﬂ ;gjegp}lg?a(:ﬁgrg::;;\are.

eller lagre dodsfall/100 000 fér man. '
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Mal 4: Andelen influensavaccinerade éldre
Over 65 i Dalarna ar ska hojas till 65 procent.

70 M&L-659
60 7”
50 ——
40
30
20
10
0 T T T
2006 2007 2008 2009
‘ Dalarna Riket ‘

Diagram 3.4. Andelen aldre som
influensavaccinerats aren 2006-2009.
(Kélla: Oppna jamforelser)

M&l 5 Matningen angaende resistenta
bakterien MRSA (meticillinresistenta
Stafylococcus aureus) har férandrats i Oppna
jamforelser fran 2009. Antalet fall i landet 6kar
sedan anmalningsplikt inférdes 2000. Riktad
provtagning ar ett satt att bekampa spridning.
Mattet anses mer rattvisande ar att ange
antalet fall som hittas genom riktad
provtagning.

Ett mal for Dalarna &r att klara 65% av fallen
via riktad provtagning under planperioden
2010-2013.

70

Mal for Dalarna 65%

65

60

55 1

50 ~

45 4

40 -
Dalarna Riket

Diagram 3.5. Andel inhemskt smittade MRSA-
fall som upptackts genom riktad provtagning
2009.

(Kéalla: Oppna jamforelser 2009)

Maluppfyllelse december 2009:

Mal 1 och 2: 1 0 m att Oppna jamforelser
utvidgat aldersgruppen fran 75 ar till 79 ar
har nya malvarden for planperioden 2010-
2013 faststéllts bade for halsopolitiskt
atgardbar dodlighet och
sjukvardsrelaterad atgardbar dodlighet.

Mal 3: Undvikbara slutenvardstillfallen for
dalamannen har minskat nagot under
2009 och 6kat marginellt for dalakvinnor.

Mal 4: Andelen influensavaccinerade
aldre har 6kat i Dalarna till nastan 63%
och har darmed narmat sig malet pa 65%.

Mal 5: Av Dalarnas 21 fall hittades 47,6% via
riktad provtagning under 2009. Rikssnittet ar
att 55,9% av 1 415 fall. Basta landsting hittar
75%. Vart mal ar att nd 65% via riktad
provtagning under planperioden 2010-2013.

10
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Uppdrag 4+23: Vardgarantin och

komiljarden
Uppdrag 4 "Vardgarantin 0-7-90-90” och uppdrag 23
"Komiljarden” presenteras gemensamt.

Ansvariga: Chefer inom hélso- och
sjukvarden. Helena Thelin Osterberg och
Leo Musikka sammanstéller.

Mal: Landstinget Dalarna ska uppfylla
vardgarantin 0-7-90-90, patienten ska komma i
kontakt med varden samma dag som behov
uppstar, ska kunna komma till vardcentralen
pa lakarbesok inom 7 dagar, fa traffa
specialistlakare inom 90 dagar och déarefter fa
eventuell behandling inom 90 dagar. For att vi
ska f& del av "kémiljarden” ska vardgarantin
avseende specialistsjukvarden uppfyllas till 80
procent i november 2009. For Landstinget
Dalarna innebér detta 27 Mkr.

| —#—Lénet =8~ Median vardcentral

Diagram 4/23.1. Uppfélining av Vardgarantin
0-7-90-90. Andel besvarade samtal vid
vardcentraler med TeleQ i Dalarna from
januari 2008 tom december 2009.

De nationella méatningar inom priméarvarden
gors tva ganger om aret, pa varen och pa
hdsten. Nasta matning sker i mars 2010,
veckorna 11 och 12.
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Diagram 4/23.2. Uppféljning av Vardgarantin
0-7-90-90. Andel besvarade samtal vid
vardcentralerna med TeleQ under de sex
senaste nationella matningarna.

Median VC i Dalarna Lansgenomsnitt Rikssnitt

[Bvar 2007 Bhost 2007 Ovar 2008 Thost 2008 Mvar 2009 B host 2009 |

Diagram 4/23.3. Uppfoljning av Vardgarantin
0-7-90-90. Andel patienter som fatt traffa
lakare p& vardcentral inom 7 dagar under de
sex senaste matningarna. .

100

80 AN

. —\ W

40

20

— Véntat mindre &n 90 dagar pa 1:a lakarbesok (%)
— Véntat mindre &n 90 dagar pa behandling (%)
—— Mélvarde 80 %

Diagram 4/23.3. Uppfoljning av Vardgarantin
0-7-90-90. Patienter som véntat mindre &n 90
dagar pa besok hos specialistlakare och
patienter som vantat mindre &n 90 dagar pa
behandling.

Maluppfyllelse december 2009:

Under ar 2009 har andelen besvarade samtal per
manad varierat mellan 88 och 97 procent i
genomsnitt i lanet och vid medianvardcentralen har
andelen varit mellan 94 och 99 procent.

Drygt 80 procent av patienterna fick tid pa
vardcentralen inom 7 dagar.

Halso- och sjukvarden uppskattade under
2009 att Landstinget Dalarna skulle na 80
procents uppfyllelse av vardgarantins 90-90-
granser i november 2009 och sa blev det.
Landstinget Dalarna klarade 89 % for férsta
besodk och 87 % for behandlingar.
Landstinget Dalarna fick sdledes del av
kdémiljarden, och fér Landstinget Dalarnas
del blev det 27 Mkr.

Forsamringen som skedde under sommaren
vad galler Vardgarantins 90-90 togs igen
under hosten.
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Landstinget

DALARNA Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 5: BILD - Inférande av

ledningsinformationssystem
Ansvarig: Jorg Bassek

Mal: BILD ska effektivisera och férenkla

styrningen av verksamheten.

Detta sker genom att

- landstings- och verksamhetsplaner blir
enklare att félja upp

- tillgangen till uppgifter, statistik,
nyckeltal mm blir effektivare och enklare

- tillgangen till information i FoU och
kvalitetsarbete sakerstalls

- uppgifterna blir tillgangliga for fler
anvandare

- forutsattningar for jamforelser bade
internt och externt blir enklare

- hanteringen av extern leverans av
information till t ex SCB, SKL,
Socialstyrelsen, nationella
kvalitetsregister, Nysam blir effektivare

- tillférlitligt underlag for styrning/ledning
sakerstalls samt analys av landstingets
verksamhet kan tas fram utan
lAngvariga manuella processer

- hanteringen av nyckeltal och statistik
inom Landstinget Dalarna effektiviseras

- dagens system for uppféljning av
resultat ersatts med endast ett system

- system for kvalitetsregister forenklas
och sékerstalls

Maluppfyllelse december 2009:
Inférandeprojektet avslutades i juni 2009,
da ett "grundpaketet” med rapporter inom
personal och verksamhetsuppgifter inom
halso- och sjukvard sattes i drift. Samtidigt
overgick det fortsatta arbetet till ett
overlamnandeprojekt Bild fas II.

Bild fas Il har under hdsten 2009 drivit
arbetet vidare. Fokus i projektet har varit
att fa stabilitet och datakvalitet i redan
implementerade system och att koppla till
Raindance och Folke till Bild. Projektet
kommer att leva vidare under Q1 och Q2
2010. Fokus under denna period kommer
att ligga pa utdata och att koppla Provisio
till Bild.

Uppdrag 6: Ledning och
styrning

Ansvarig: UIf Hallmarker.
Mal: Tydlighet i ledningen

Tjanstemannaledningen ska samverka
och stédja politikerna genom att ta fram
underlag for politiska beslut och tydliggéra
och kommunicera besluten sa att besluten
kan efterlevas.

Dessa mal sker genom de beslut och
aktiviteter som genomforts under 2009

Effektiviseringar i landstingsrads-
beredningen (Strategiska gruppen +
majoritetsraden). Under 2009 skedde
tatare moten. Rollerna for politik
respektive tjansteman har diskuterats.
Organisationséversyn har skett for delar
av huvudkontoret (Mementor) och
organisationsfragor med ledning av
hélsoval, val, bristande ekonomi mm
(Jaderholm).

Processer ska identifieras och forbéttras.
Beslut om att arbeta efter "lean-
production” har tagits under hosten 2009”
Véarderingsarbete och analys av bilden av
Landstinget Dalarna har beslutats i
landstingsstyrelsen i december 2009.
Arbetet startas 2010.

Beslut om att fran 1 januari 2010 bilda en
Halso- och Sjukvardsforvaltning togs i
landstingsstyrelsen i september 2009.
Arendehanteringssystemet har nu antagits
i styrelse och fullméktige. En
utbildningsinsats skall nu ske, for att detta
projekt ska ge tydlighet i beslutsprocesser
och insyn.

Forarbeten har skett for att skapa ett
ledningssystem for kvalitet och
patientsakerhet, men dar aven 6vrig
verksamhet ocksé behover integreras i
arbetet. Beslut i styrelsen togs i december
om denna utveckling.

Arbetet har bérjat med att formulera
verksamhetsplaner och mal utifran
landstingsplanen 2010-13 och efter de
ekonomiska mélen i Finansplanen 2010-
13. Det tredje styrdokumentets innehall
"Maluppfyllelse” for 2010-13 ar antaget av
Landstingsstyrelsen i oktober 2009

En parlamentarisk grupp ska fortsatt
bearbeta den politiska organisationen
efter valet.
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Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 7: Nyckeltal for
bemanning

Ansvarig: HR-enheten, Lena Liickner och
controllergruppen.

Mal: Reducera antalet medarbetare med
510 tom 2012.

Insatsen fokuserar pa att inte tillsatta alla
vakanta tjanster. Detta kraver att vi tar
fram nyckeltal for bemanning i olika
verksamheter. Vidare hur verksamhets-
férandringar kan ske med minskad
personal. | uppdraget ligger dven att se pa
scheman, nattavtal, flextid och andra
delar som har med arbetstiderna att géra.

Statistiken kompletteras med att
presentera férandringar fran 2008 vad
gdaller inhyrd personal (sk stafetter), vad
galler arbetade timmar och kostnader i
diagram 7.5. - 7.7. Dessa kompletterar
diagram 7.1. - 7.4. som galler egen
anstalld personal.
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12000000

10000000

8000000

TIMMAR

6000000

4000000

2000000

0

m 2007 B2008 02009

Diagram 7.1. Arbetad tid ackumulerat 2007-
2009. OBS! Alla stafettimmar ar inte
medraknade. (s k arvodesanstélldas arbetade
timmar ingar i detta diagram from 2009) Kalla:
HR-system

8800 8101 822 8115
8600 | - -
8400
8200
8000 8153 8195 8218
7800
2007 2008 2009
‘—O—Antal anstallda Antal &rsarbetare

Diagram 7.2. Antal anstéllda och antal
arsarbetare per 31 december 2007-
2009.Samtliga manadsanstallda ingér.
(Kéalla: HR-system)

300000 259738 277982 290199
250000
200000 —
133054
150000 129398
— = 143330
100000
2007 2008 2009
—&— Arbetad tid timanstéllda == Jour/beredskapslakare*
Mertid/Overtid alla

Diagram 7.3. Delsummor arbetade timmar
(ackumulerad per december) landstings-
anstallda. OBS! Lékarnas jour/
beredskapstimmar ar preliminara pga
efterslapning i rapportering.

(Kalla: HR-system)
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Diagram 7.4. Antalet arbetade timmar delat
med helarsekvivalent (= 1700 arbetade
timmar) per 31 december i respektive ar 2007-
2009. Arvodesanstélldas arbetade timmar
inkluderas from 2009. Bilden ger en
uppfattning hur manga heltidsanstallda
timantalet motsvarar.

(Kéalla: HR-system)

Definitioner:

Antal anstéallda definieras som antalet
personer, vilka innehar en anstallning.
Antal arsarbetare beréknas som antal
anstallda ggr anstallningens syssel-
sattningsgrad. Eventuella tjanste-
ledigheter &r ej avdragna.

Arbetad tid: Antal arbetade timmar for
samtliga anstallda. Inhyrd personals
arbetad tid ingar ej. Arbetad tid under jour
och beredskap for lakare samt mer/évertid
for samtlig personal &r preliminara siffror
for innevarande &r pga att alla rapporter
har inte hunnit registreras vid
inhamtningstillfallet.
Helarsekvivalent =
timmar

1700 arbetade
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Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Stafettimmar

Berékning av timmar.

Narsjukvard: Timmar beraknade utifran i
genomsnittskostnad 2008 pa
35000kr/vecka och 2009 pa
40000kr/vecka

Lanssjukvard: Timmar beraknade utifran
aktuellt genomsnittspris/timme inom
respektive specialitet.

Observeras bor att det finns viss
efterslapning av fakturering vilket innebér
att decembersiffrorna for 2009 kan vara
for laga.

80000 74174
62515
60000 -
40521
40000 - 33808
20000 H+
0
Narsjukvard Lanssjukvard
W 2008 O 2009

Diagram 7.5. Totalantalet arbetade
stafettimmar inom lans- och

narsjukvarden 2008 och 2009.
(Kéalla: Manuellt framtagna siffror)

30000

25000 -
20000
15000 -
10000 -

5000 -

W 2008 O 2009

Sddra Vaster-  Mellersta Falun  Norra/Véstra
Dalarna bergslagen Dalarna Dalarna

Diagram 7.6. Totalantalet arbetade
stafettimmar inom néarsjukvardsomraden

2008 och 20009.
(Kéalla: Manuellt framtagna siffror)

7000

6000
5000
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3000 4

2000 +
1000 -
O |
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Psyk sekt Psyk sekt Psyk sekt Psyk sekt Psyk sekt
Sodra  Vasterbergs Mellersta Falun  Norra/Véastra

Diagram 7.7. Totalantalet arbetade
stafettimmar inom den psykiatriska
sektorn per narsjukvardsomrade
2008 och 2009.

(Kélla: Manuellt framtagna siffror)

Maluppfyllelse december 2009:
Antalet anstéllda har minskat med 7
personer under 2009. Antal arsarbetare
har 6kat med 23 (tabell 7.2).

Den totalarbetade tiden for anstalld
personal har 6kat under aret med 27 653
timmar. Okningen bestar av timanstélldas
och jour/beredskapstimmar. Daremot har
mertid och overtid minskat med 37 130
timmar (tabell 7.3, 7.4).

Antalet stafettimmar har totalt minskat
med 18 371 timmar under 2009 (Tabell
7.5, 7.6 och 7.7). Viss 6kning finns inom
narsjukvarden Sédra Dalarna samt
Psykiatriska sektorn i Norra/Vastra
Dalarna.

Stafettimmarna galler for personal
anstallda via bolag. Timmantalet &r dock
osékert for det finns viss efterslapning av
fakturering for innevarande ar.
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Landstinget

DALARNA Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 8: Forbattringsarbete
Genombrottsprojekt inom omradet
patientsékerhet

Ansvarig: Annica Lindberg.
Mal: Skapa mojlighet och utrymme for

l&ngsiktigt effektiviseringsarbete inom
lans- och narsjukvarden.

Genom-forda projekt inom Planerade/pagéende projekt
patient-sékerhet inom patient-séakerhet

W 2008 O 2009

Diagram 8.1. Genomférda och
planerade/pagaende genombrottsprojekt
inom patientsdkerhet 2008-2009

2008 genomférdes 6 projekt inom tre

amnesomraden:

- Lakemedelshantering: Med/Ger i
Ludvika, Kirurgen i Falun

- VRI (VardRelaterade Infektionen):
Oron-Néasa-Hals -kliniken, ortopeden i
Falun

- Remisshantering: Ogonsjukvarden
Dalarna, Vuxenpsykiatri i Borlange

Resultat av uppféljningen av teamen som
deltog i Genombrott 2008. (GB)

5 av 6 team har fortsatt arbeta med
forbattringar enligt GB-metoden.

Teamen svarar enligt féljande:
Nyttan av utbildningen i det vardagliga
arbete: Mycket bra och bra

Personlig nytta: "Man har fatt ett annat tank,
ser mdjligheter att prova nya grepp”

"Ny struktur att beméta och hantera problem
som uppkommer i invanda handlingsménster”

Nyttan av utbildningen for verksamhetens
utveckling: Mycket bra och bra

Verksamheten har dstadkommit méatbara
permanenta forbattringar: Stammer precis
och stammer ganska bra

Verksamheten jobbar med nya férbattringar
enligt GB-metoden: Stammer precis och
stammer ganska bra

Nya forbattringsomraden
- Inférande av MEWS (Modified Early
Warning Score)
Produktion - tillgangligheten
Bra mottagning
Remisshantering
Akut sméarta

Verksamheten har inom de nya
forbattringsomradena astadkommit
matbara permanenta forbattringar
Stammer precis, stammer ganska bra,
stammer inte alls

De 4 teamen har 2009 deltagit i Genombrott

Tema Nationella satsningen mot ékad

patientsékerhet.

Amnesomradena har varit

- VRI (VardRelaterade Infektioner):
Dagkirurgen i Ludvika

- Fallolyckor pa sjukhus:
Infektionskliniken i Falun

- Lakemedelsdvergangar: Ger/Rehab
Avesta+Hedemora VC+Hedemora
kommun och MedKlin i Mora+Mora
VC+Mora kommun

Maluppfyllelse december 2009
Verksamheten har dstadkommit méatbara
permanenta férbattringar.

Uppfoéljning av dessa team kommer att
ske i november 2010.
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Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 9+26:
Samverkansomraden med

kommunerna

Uppdrag 9: "Samverkansomraden med
kommunerna” och uppdrag 26:
"Medicinskt fardigbehandlade”
presenteras gemensamt.

Ansvariga: Elisabet Franson, Urban
Hedlund

Uppdrag 9 — Samverkansomraden
Inom uppdraget ska de manga
samverkansomréden som finns mellan
landstingets halso- och sjukvard och
kommunernas vard och omsorg
identifieras. Exempel pa viktiga omraden
ar barnavarden, somatik och psykiatri,
kurativt och férebyggande samt
habilitering och rehabilitering,
missbruksvard, rattpsykiatri och aldrevard.
Mal: Minska antalet utskrivningsklara
dagar totalt inom Landstinget Dalarna.

| forlangningen ger detta fler vardade
patienter och darigenom snabbare vard
och minskade kostnader for
valfrinetsvard.

Uppdrag 26

Forvaltningscheferna inom Lans- och
narsjukvard, Elisabet Franson, Urban
Hedlund.

Mal: Utvardera kommuners hantering av
utskrivningsklara patienter. Hur val fungerar
samordningen av patienter som inte langre
behdver sjukhusvard men som behover
kommunal omsorg per kommun.

12% 4

10% - Mal
8% -
6% AN ~ A

0 ViV vvv\\/—/\/\/
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<
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Diagram 9/26:1. Andel utskrivningsklara dagar
av vardtid registrerade i Elvis i hela landstinget
200 —2009. Malet ar 5%

Det totala antalet utskrivningsklara dagarna for
hela landstinget ger en bild av den totala
belastningen som dessa patienter innebar for
flodet. Om samordningen med kommunerna
fungerar ar antalet dagar per manad lagt och
stabilt.

—e—2007
—e—2008
—4—2009
2500
2000 -
1500 -
1000 -

500 A

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Diagram 9/26.2. Totalt antal utskrivningsklara
dagar (registrerade i ELVIS) i hela landstinget
uppdelat per ar, 2007-2009.

Genom att granska bade antalet
utskrivningsklara dagar och antalet dagar som
har fakturerats de olika kommunerna kan man
jamfora hur samordningsarbetet med
kommunerna fungerar. Har stélls antalet dagar
mot invanarantalet i kommunen. Om
kommunen endast har en ljus stapel &r deras
perioder med utskrivningsklara patienter korta.

@ Kommundagar
0O UK dagar
Ludvika
Avesta
Hedemora
Sater
Borlange :.
Falun
Mora
Smedjeba j—
Alvdalen
Orsa
Rattvik
Leksand =
Gagnef ey
Malung
Vansbro
T T T T T T |
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Diagram 9/26.3. Antalet utskrivningsklara och
fakturerade dagar per kommun och 1000
invanare 2009

Maluppfyllelse december 2009:
Volymen av utskrivningsklara patienter
har minskat och jamnat ut sig sedan
2007.

Variationerna av antalet utskrivningsklara
dagar/méanad har minskat.
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Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009

Uppdrag 10: Valfrihetsvard och
vardgarantivard

Ansvarig: Lanssjukvarden,
férvaltningschefen, Sven Nilsson, Peter
Hansson.

Mal:

For valfrihetsvard ar malet en
kostnadsminskning 2009 med 10 Mkr,
vilket utgér niva for budget 2009. For
2010 &ar malet en kostnadsminskning pa
ytterligare 8 Mkr.

For vardgarantivarden ar malet en
kostnadsniva inom budget 2009.

Ta fram ett modifierat valfrinetskoncept
med harmonisering till befintligt
vardgarantikoncept.

Valfrihetsvérd, kostnader per tertial 2007-09, fast pris (Resultat 2009: -8,1 Mkr)

14000

12000 —

10000

8000 — —

6000 1 —

4000 [ B

2000

2007:T1  2007:T2  2007:T3  2008:TL ~ 2008: T2  2008:T3 ~ 2009: T1 ~ 2009: T2  2009: T3

T3 Kostnad —B—Budget — — Mal kostnad 09

Diagram 10.1. Kostnader for
valfrinetsvard per tertial 2007-2009, fasta
priser, jamfort besparingsmal och budget
20009.

Vardgarantivard, kostnader per tertial 2007-09, fast pris (Resultat 2009; -8,7 Mkr)
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Diagram 10.2. Kostnader for
vardgarantivard per tertial 2007-2009,
fasta priser, jamfort budget 2009.

Antal remisser, Valfri- vardgarantivard
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Diagram 10.3. Antal valfrihetsvard och
vardgarantivard per tertial 2007-2009

Maluppfyllelse december 2009:
Kostnadsutfallet for valfrinetsvard 2009 ar
3 Mkr lagre jamfort 2008. Utfallet jamfort
med budget 2009 innebér dock -8,1 Mkr.
Kostnadsutfallet for vardgarantivard 2009
ar 3,3 Mkr hogre jamfort 2008 och i
forhallande till budget -8,7 Mkr.
Resultatet for valfrihets- och
vardgarantivard -16,8 Mkr skall ses mot
bakgrund, och beror huvudsakliga pa
atgarder som innebar, att vi nddde
kémiljardens "malribba”, som i sin tur
innebar en intakt pa 27 Mkr.

De ekonomiska malen fér 2009 har i all
vasentlig del inte uppnatts.

Antalet remisser for valfrihets- och
vardgarantivard ar 2009 ar 3,6 procent
lagre jamfort med det totala antalet 2008.

Sammantaget har antalet skickade
remisser minskad vilket, i kombination
med genomférandet av
tillganglighetsbeframjande atgarder inom
vara verksamheter, bor innebéra att
kostnadsnivan beraknas minska 2010 och
med god sannolikhet inom tillgangliga
ekonomiska ramar. Den 6kning som finns
tertial 3 2009 bedéms i all vasentlig del
vara av engangskaraktar kopplat till
aktiviteter for att nd komiljardens
"malribba”.

Landstingsstyrelsen tog beslutet i maj att
valfrihetskonceptet kvarstar i modifierad
form, samt harmoniseras med
vardgarantikonceptet och dess tidsgrans.
Beslutet galler from 2009-07-01.
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Uppdrag 11: Hogspecialiserad
vard och remisser

Ansvarig: Lanssjukvarden,
férvaltningschefen, Sven Nilsson, Peter
Hansson.

Mal:
Det 6vergripande malet 4r ekonomiskt,
d v s féljsamhet till budget fér 2009.

Ett delmal &r att implementera ett IT-
baserat system, ex SVEA som finns i
Gavleborg, for remisser och uppfdljning
for att starka styrning, kontroll och
prognosséakerhet. Remisserna som
skickas fran specialistklinikerna i Dalarna
skall registreras och en preliminar kostnad
laggas in beroende pa vilken diagnos och
atgard som remissen avser. Genom att
félja antal remisser kommer kostnaderna
att kunna prognostiseras mera exakt.
Antalet patienter som remitteras liksom
antalet varddagar och patienter i 6ppen
vard kommer att foljas och jamféras med
tidigare ar.

Antal remisser, Hogspec vard
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Diagram 11.1. Antal remisser for
hogspecialiserad var per tertial 2006-
2009.

Hogspec vard, kostnader per tertial 2007-09, fast pris (Resultat 2009; -11 Mkr)
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Diagram 11.2. Kostnadsutveckling per
tertial 2007-2009, fasta priser, samt 2009 i
forhallande till budget

Maluppfyllelse december 2009:
Resultat for 2009 visar -11 Mkr jamfort
budget, vilket innebéar en betydande
resultatférbattring jamfért med -60 Mkr
2008. Kostnadsniva i forhallande till 2008
har minskat med 2,8% eller 15 Mkr.

Det ekonomiska malet har delvis uppnétts
for 2009.

Antal remisser for hogspecialiserad vard
har under 2009 minskat med ca 4 procent
jamfort med 2008.

Delmal IT-system (ex SVEA) kommer inte
att nas 2009. Mot den bakgrunden
kommer aven arbetet med att kunna félja
upp antalet varddagar och patienter i
Oppen vard bli forsenat.

2007:T1  2007:T2  2007:T3  2008:TL  2008: T2  2008:T3  2009: T1  2009: T2  2009: T3
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J DALARNA Handlingsplan fér Ekonomi i balans, bilaga till Arsredovisning 2009
Uppdrag 12: iR N
Lakemedelsuppféljning . \MM \\/‘
Ansvarig: Lakemedelsenheten, Elisabet e '/-\‘\._.
Kallin. b

Mal1: Hogt blodtryck och hjartsvikt:
Minska Angiotensin ll-antagonister (ARB)
t.ex. Atacand, Cozaar, Aprovel och 6ka
ACE-hammare t.ex. Enalapril. Malet ar att
anvandningen av ACE-hdmmare ska 6ka
till 80 procent av ARB+ACE matt som
dygnsdoser.

Mal2: Hoga blodfetter: Minska Lipitor och
oka Simvastatin. Malet ar att
anvandningen av Simvastatin ska 6ka till
80 procent av statiner métt som
dygnsdoser.
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KVI KV2 KV3 KV4 KVl KV2 KV3 Kv4 KVl Kv2 KV3 KV4 KVl Kv2 KV3 Kv4
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Diagram 12.1. Kvartalsvisa kostnader
(Mkr) for alla medel inom
lakemedelsformanen 2007-2009 i
Dalarna.

Mal: Minska ARB och tka ACE. <
Detta kan spara 10 Mkr

2006- 2006- 2006- 2006- 2007- 2007- 2007- 2007- 2008- 2008- 2008- 2008 2009- 2009- 2009- 2009-
KVI KV2 KV3 Kv4 KVl KV2 KV3 Kv4 KVI Kv2 KV3 KV4 KVI KV2 KV3 Kv4

Kvartal

[#=ARB+ACE hammare == ARB inkl komb —&— ACE h&mmare inkl komb
Diagram 12.2. Kvartalsvisa kostnader
(Mkr) fér ARB och ACE-hammare. Galler
Dalarna.

Mils

Detta kan spara 3 Mkr

MAl: Minska Lipitor och 6ka Simvastin. 4

2006- 2006- 2006- 2006 2007- 2007- 2007- 2007- 2008- 2008- 2008- 2008- 2009- 2009- 2009- 2009-
KVL Kv2 KV3 Kv4a KVvI Kv2 KV3 Kv4 KVI KV2 KV3 KV4 KVI Kv2 KV3 Kv4
Kvartal

Diagram 12.3. Kvartalsvisa kostnader for
Statiner samt kostnader for Lipitor och
Simvastatin. Géller Dalarna.

2006- 2006- 2006- 2006- 2007- 2007- 2007- 2007- 2008- 2008- 2008- 2008- 2009- 2009 2009- 2009-
KVI Kv2 KV3 Kv4 KVI KV2 KV3 Kv4 KVI Kv2 KV3 KV4 KVI Kv2 KV3 Kv4

[—8—Andel simvastatin av statiner —~ Andel ACE av ACE+ARB |
Diagram 12.4. Andelen ACE-hammare
och andelen Simvastatin i Dalarna.

Maluppfyllelse december 2009:
Anvandningen av ACE-hdmmare har 6kat
med 11% jamfort med &r 2008. Under
2009 var andelen ACE-hammare 60%.
20% frdn malet pa 80.

Anvandningen av simvastatin har okat
med 12% under 2009. Under fjarde
kvartalet 2009 var andelen simvastatin
70%. 10 procent frAn malet pa 80.
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Uppdrag 13+19: Flextid och

nattavtal
Uppdrag 13: "Flextid” och uppdrag 19:
"Nattavtal” presenteras gemensamt.

Ansvarig: Lena Luckner

Mal: Nattavtalet och flextidsavtalen ska
goras om sa att de stodjer landstingets
alla verksamheter i arbetet med optimal
bemanningsplanering och god
hushallning. De nya avtalen ska bidra till
ekonomi i balans och att trygga
kompetensforsorjningen pa kort och lang
sikt.

Maluppfyllelse december 2009:

Nya nattavtal &r tecknade med
Vardférbundet och Kommunal. Arbete
med att féra dver enheter fran de gamla
avtalen till de nya pagér i férvaltningen.

Ett forslag till Flexavtal har tagits fram.
Syftet med avtalsforslaget ar att stodja
verksamheternas bemanningsplanering
samt att medarbetarna har méjlighet att
paverka forlaggningen av sin arbetstid.

Uppdrag 14: Franvarohantering
Ansvarig: Jorg Bassek.

MAl: Ta fram bra rutiner for
franvarouppféljning.

Rutiner for féljande ska tas fram:

- karensdagar vid sjukanmaélan

- hantering av franvaroarenden infor
|6nestopp

- registrering av semesteruttag i pengar

- registrering av ledighet vid egna
angelagenheter

Maluppfyllelse december 2009:
Arbetet har initierats och berédknas vara
fardigt under 2010.

Besparingseffekt ar svar att berakna.

Uppdrag 15: Bisysslor
Ansvarig: Lena Lickner.
Mal: Kartlagga och folja upp bisysslor.

I mars 2008 faststalldes LDs policy for
bisysslor. Vidare kom beslut om att
kartlaggning av bisysslor skulle startas
under varen 2009 i samband med
medarbetarsamtal d& medarbetaren
redovisar om han/hon har bisyssla eller
inte.

Maluppfyllelse december 2009:
Personaldirektéren redovisade inkomna
sammanstéllningar vid LGR-LD i december
2009. Manga verksamheter inom landstinget
har inte redovisat.

Uppdrag 16: hantering av inhyrd
personal

Ansvarig: Gunnar Stalberg.

Mal: Skapa kunskap om och hur
upphandlade avtal skall anvandas

Maluppfyllelse december 2009:
Verksamhetschefer inom narsjukvarden
har deltagit i ett informationsméte den 21
april dar upphandlingschefen tydliggjorde
och besvarade frdgor om betydelsen av
att anvanda sig av de avtal som tillkommit
genom offentlig upphandling.

Information gavs ocks& om motsvarande avtal
inom andra omraden, ex psykiatrin samt att

upphandling av specialistlakare planeras under
hosten.

Upphandlingen av specialistlakare ar
genomfdrd och avtal tecknade under
oktober 2009.

Ny upphandling av allménlakare genomfors
under varen 2010.
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Uppdrag 17:
Personalbudgetering

Ansvarig: Jérg Bassek

Mal: Utbilda landstingets chefer i
personalbudgetering

Maluppfyllelse december 2009:

Den obligatoriska kursmodulen
"Verksamhetsplanering och ekonomi” har
prioriterats under hdsten med start oktober
2009.

Kursmodulen inom landstingets chefs- och
ledarutveckling géllande Personalbudgetering
kommer i gang under véren 2010.
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Uppdrag 18: Uppfdljning av
kompetensbehov

Ansvarig: Rachel Nygren

Mal: Kompetensférsorjningsplaner per
forvaltning finns till 100% ar 2012.

Syftet med en kompetensforsdrjningsplan ar att
skapa underlag for sval verksamhetsplaner som
budgetarbete dar méjligheten till dverblick dver
personaltillgang har direkta ekonomiska
konsekvenser.

Genom att ha langsiktiga strategier, baserade pa
korrekta underlag, ska organisationen vara
forberedd och kan darmed agera mer offensivt i
omraden som beror rekryterig och
kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjningsplanen for halso- och
sjukvarden inom Landstinget Dalarna &r omfattande
och beskriver bl a dels tillgdng och efterfragan pa
arbetskraft samt paverkansfaktorer, dels en
kartlaggning av pensionsavgangar och
aldersfordelning per yrkesgrupp fram till &r 2018.

Planen innehéller vidare en beskrivning och
analyser avseende nagra yrkesgrupper som
specifikt lyfts fram som "bristyrkesgrupper”. De
yrkesgrupper som lyfts fram i planen ar t.ex. lékare
och specialistsjukskoterskor inom olika specialiteter,
biomedicinska analytiker samt
réntgensjukskaéterskor.

Bilderna nedan visar aldersférdelningen for
distriktsskoterskor, lakare och biomedicinska
analytiker. Som synes kommer manga
pensionsavgangar att ske de narmaste aren.
Atervaxten av yngre distriktsskéterskor &r I&g,
medan det ser battre ut for lakare.
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Diagram 18.1. Total antalet dlstnktsskoterskorl
landstinget och deras aldersférdelning i november
2008.

(Kalla: Presentationen av pensionsavgangar,
aldersfordelning och prognoser inom Halso- och
sjukvarden LD)
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Diagram 18.2. Total antal lakare i landstinget
och deras aldersférdelning november 2008.
(Kéalla: Se Diagram 18.1)
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Diagram 18.3. Total antalet biomedicinska
analytiker i landstinget och deras
aldersfordelning i november 2008.

(Kélla: Se Diagram 18.1)

Maluppfyllelse december 2009:
Kompetensférsorjningsplan inom héalso-
och sjukvardsforvaltningarna genomford.

- Kompetenspolicy som redogor for
Landstinget Dalarnas 6vergripande
avsikter och inriktning avseende
kompetensforsorjning antogs varen 2009.

- ldentifikation av bristyrkesgrupper
genomférd som resulterat i olika
atgarder bl a utbildningsinsatser 2009

A
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Uppdrag 19 Nattavtal

Presenteras gemensamt med uppdrag 13:
Flextid.

Se sidan 20.

Uppdrag 20+21: Upphandling
och Avtalstrohet

Uppdrag 20: Upphandling och uppdrag 21
Avtalstrohet har slagits samman hosten
2009 och presenteras gemensamt

Ansvarig: Gunnar Stalberg.

Mal Upphandling:

- En samlad bild 6éver vilka
befattningshavare som idag bestéller
och koper in varor och tjanster

- Beslut om vilka som har rétt att bestalla
och kdpa in varor och tjanster ,d v s
"certifierade" bestéllare

- Informations- och utbildningsmaterial
anpassat for malgruppen bestallare

- Utbildning for malgruppen bestéallare

- Tydlig kontinuerlig information om
upphandlingar p& landstingets intranat
mm

- ldentifierade nya upphandlingsomraden

- Tydliga rutiner for uppféljning av
koptrohet med upphandlade avtal

- Atgardsplan for 6kad kdptrohet mot
upphandlare avtal

- Tydliga och aktuella riktlinjer och
anvisningar for anskaffning av varor och
tjanster

Mal Avtalstrohet: Uppféljning skall géras
av kdptroheten mot tecknade avtal.

Maluppfyllelse december 2009:

| landstingsstyrelsens beslut § 130/09
"Handlingsprogram for att minska
kostnaderna 2010-2013” ingér ett uppdrag
"Kostnadseffektiva inkép samt 6kad
avtalstrohet”

Detta uppdrag kommer att ta 6ver ovan
redovisade uppdrag.

Projektdirektiv faststalls under februari
2010.

Uppdrag 21: Avtalstrohet
Redovisas gemensamt med uppdrag 20
Upphandling.

Uppdrag 22: Omprévning av
investeringar
Ansvarig: Margareta Sjolund.

Mal: Vi ska handla material, produkter och
tjanster till s& 1dga kostnader som mgjligt.
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Diagram 35. Ivesteringar i Mkr inom IT,
Medicinsk Teknik, Fatigheter och LD
Hjalpmedel 2007-2009. Réda siffrorna vid
2009-ars staplar ar budgeterade medel.

Maluppfyllelse december 2009:
Investeringar inom IT, Medicinsk Teknik,
Fastigheter och LD Hjalpmedel ar 47 Mkr
lagre &n budget 2009.

Uppdrag 23+4: Vardgarantin o
komiljarden

Uppdrag 23: Komiljarden presenteras
gemensamt med uppdrag 4 Vardgarantin.
Se sidan 11.

A
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Uppdrag 24: Rehabgarantin
Ansvarig: Ulla Fridh, Marita Albinsson.

Mal: Atgarderna inom Rehabiliteringsgarantins
ram ska bidra till att forebygga sjukskrivning,
forebygga aterinsjuknande alternativ forkorta
sjukskrivningstiden, fér personer med lattare
och medelsvar psykisk ohalsa och personer
med ospecifik smarta.

1000 595

330

190

Psykiska diagnoser Smarta

‘El Prognos & Utbver prognosen ‘

Diagram 24.1. Rehabgarantiutfall
december 2009. Vi har nastan dubblerat
genomféra behandlingar jamfért med
prognosen.

Maluppfyllelse insatser december
2009:
Rapportering sker kvartalsvis.

Genomfdrda behandlingar: Insatser
psykisk halsa tom kvartal 4: 896

Genomfdrda behandlingar: Insatser
multimodal rehabilitering tom kvartal
4: 330

Dalarna har uppnatt nivan fér maximal
ersattning:16 693 420 kr

Det kan tillkomma ytterligare ersattning for
insatser for "0verproduktion”

Uppdrag 25:
Sjukskrivningsmiljarden
Ansvarig: Ulla Fridh.

Mal: Sjukskrivningsprocessen fungerar
smidigt bade p& Forsakringskassan och
inom halso- och sjukvarden s4 att varje
forsakrad/patient far vard i ratt tid utan
passiva vantetider. Darmed sékerstalls
Rehabiliteringskedjans bedémnings-
tidpunkter.”

Pa vag mot ett chalsotal pa 33,5
lanen sorterade efter hur stor del av minskningen som kiarats hittils

Emdl 2000

ohalsotalet
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Diagram 25.1. Ohalsotalet per lan
sorterade efter hur stor del av
minskningen som klarats av tom juni

2009.
(Kéalla: Forsakringskassan)

Najaoa:

Period
200512
0200612

20081

200906

Det senaste vardet for lanet: 37.3 Det totala ohalsotalet
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Diagram 25.2. Ohélsotalet per kommun i
Dalarna 2005-2009. Matningar gjorda
31.12 varje ar utom 2009, d& gjordes
matning sista juni.

(Kéalla: Forsakringskassan)
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Maluppfyllelse december 2009:
Dalarnas fick 35,8 Mkr (enligt prognosen)
av sjukskrivningsmiljarden.
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Uppdrag 26+9:
Samverkansomraden med
kommunerna

Uppdrag 26: "Medicinskt fardigbehandlade”

och uppdrag 9: "Samverkansomraden med
kommunerna” presenteras gemensamt.
Se sidan 16.
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Uppdrag 27: Sjukresor och

patientavgifter
Ansvarig: Kjell Nystrom.

Mal: Landstinget Dalarna ska folja upp
kostnadsutvecklingen for sjukrese-
kostnader samt hur antalet resor
forandras, sarskilt forhallandet mellan taxi,
egen bil och kollektivtrafik.

Landstinget ska folja upp och analysera
effekter av nya patientavgifter.

Sjukresor

Hoésten 2008 hojdes egenavgiften och reglerna
stramades upp néar det géller ersattning for
sjukresa. De ekonomiska effekterna av detta
beréknades till 12 Mkr. Effekterna borjade
synas ganska omgaende och for 2009 kan en
tydlig férandring i resandet ses. Antalet
sjukresor med taxi minskade med 16% och
antalet resor med egen bil har nastan
halverats.

Jkesriooen
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Diagram 27.1. Kostnader for sjukresor
2006 - 2009

Maluppfyllelse december 2009
Landstingets kostnader for sjukresor uppgick
till 85 Mkr vilket ar 2 Mkr lagre an for 2008
men 5 Mkr hégre an de 80 Mkr som
budgeterats.

Totalt sett har den registrerade
resandevolymen minskat med 24% till 347 000
resor, vilket kan utldsas for samtliga ressatt,
férutom resor med tag och buss.

Relationen mellan fardsatten var avtalstaxi
34% (31% 2008), egen bil 27% (40% 2008),
buss och tag 35% (23% 2008) och 6vriga 4%
(6% 2008).

Patientavgifter - Lanssjukvard
Patientavgifter 6ppen vard:

Resultat 44,2 Mkr ar nagot mer an budgeterat
43 Mkr. Intdktsokningen beréknades till 6,5
Mkr utifran de hojningar av avgifter som
beslutades infér 2009. Resultatet visar en
intakts6kning med 6,2 Mkr mot 2008 &ars niva
som var 38 Mkr.

Patientavgifter i sluten vard:

Resultat 16,5 Mkr vilket ar nagot under
budgeterade 17,2 Mkr. For 2008 uppgick
intékterna till ca 17 Mkr.

Patientavgifter - Primarvard
Patientavgifter 6ppen vard:

Resultat 43,9 Mkr vilket &r 2,8 Mkr lagre an
budgeterade 46,7 Mkr.

Forandrade patientintékter, hojd avgift vid
lakarbestk samt inférande av avgift vid besdk
hos distrikts- och sjukskéterska, beraknades
till 18,5 Mkr.

Resultatet visar pa en intaktsokning som &r 4
Mkr lagre &n de berékningar som gjordes i
samband med denna férandring.

Hjalpmedelsavgift
De berékningar som togs fram av

hjalpmedelsférvaltningen i samband med beslut om

inférande av hjalpmedelsavgift innebar féljande
intaktsforstarkningar for respektive férvaltning:

Lanssjukvarden 0,6 Mkr
Narsjukvarden 2,2 Mkr
(varav sémnlab 0,3 Mkr)

Hjalpmedelsforvaltningen 2,2 Mkr
Summa 5,0 Mkr

Hjalpmedelsavgifter uppgick 2009 till

3,4 Mkr, d v s 1,6 Mkr lagre an beraknat. Detta
fordelar sig mot lanssjukvarden

0,5 Mkr, narsjukvarden 1,3 Mkr samt
Hjalpmedelsforvaltningen 1,6 Mkr.

Orsaker till detta kan vara problem vid
implementering av ny rutin, vilket de laga
intdkterna under forsta kvartalet visar,
tillampning av regler och att brukare tanker
Over det egentliga behovet av féreslagna
hjalpmedel.

A
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Uppdrag 28: Sald vard
Ansvarig: Kjell Nystrom.

Mal: Folja upp intaktsutvecklingen och
analysera orsaker.

Maluppfyllelse december 2009:

Somatisk vard

Intakter for sald vard uppgick till 105 Mkr
mot budgeterade 103 Mkr och 3 Mkr
hogre an 2008.

Inga storre forandringar mellan aren kan
utlasas.

Primarvarden
Intékterna uppgick till 32 Mkr vilket ar 2
Mkr mer an vad som budgeterats.

Jamforelse mot 2008 &r detta en 6kning
med 1 MKr.

Rattspsykiatri

Ersattningen fran andra landsting uppgick
till ca 65 Mkr vilket &r ca 10 Mkr lagre vad
som budgeterats. Jamfoért med 2008 ar
minskningen ca 5 MKkr.

Orsaken till minskade intékter ar farre
utomlanspatienter.
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