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Folkbibliotek och vuxenutbildning
Rapport till KUR for ar 1

Fakta om lanet

| Dalarnas lan ingar 15 kommuner. Har finns Hogskolan Dalarna som &r uppdelad pa tva
orter, Falun och Borldnge. Lanet har sex folkhdgskolor, varav fyra ligger i projektkommu-
nerna. Larcentra finns i alla kommuner. Nagra kommunbibliotek har av egen kraft och/eller
tillsammans med andra organisationer under aret inrattat studieplatser pa sina bibliotek. Falu
stadsbibliotek skall renoveras och byggas om och bibliotekets profil kommer att bli som
studiebibliotek.

Inriktning ar 1
Det forsta arets arbete har bl a koncentrerats till:

- att lara kdnna projektkommunerna

- att lara kdnna lanet

- att fa kontakt med och delta i olika grupperingar inom bibliotek och/eller larande
- att initiera en anvandarenkat

- att satta samman en bibliotekspedagogikkurs

- att titta pa inkop/fjarrlanebestallningar av kurslitteratur

- att arbeta med néattjanster

Inledning

Projektet startade den 1 november 2002 da en projektledare anstélldes. | projektet deltar fyra
av Dalarnas lans 15 kommuner - Falun, Borldnge, Malung och Leksand. De resultat och erfa-
renheter som kommer ur projektet sprids dven till de andra kommunerna i lanet.

Tanken med projektet ar att arbeta med biblioteksutveckling utifran samhallets och medbor-
garnas behov. Foljande syften har formulerats for projektet:

e FOrbattra bibliotekens mojligheter att bidra till den regionala viljan att héja
utbildningsnivan och oka livskvaliteten hos manniskorna i Dalarna.

e Erbjuda folkbibliotekens 6ppna och tillgdngliga rum som en social motesplats och en
god studiemiljoé for medborgarna.

e Tillmotesga bibliotekens efterfragan pa stod och handledning for att hjalpa dem att pa
bésta satt organisera sig att vara strategiska med sina resurser.

e Bygga ett natverk i regionen och i kommunerna mellan utbildningsanordnare, pedago-
ger och olika sorters bibliotek for en framatsyftande dialog, som leder till samverkan
och ger insikt om varandras olika roller.

e Erbjuda adekvat véagledning, information och media pa biblioteken som stoder inva-
narna i deras individuella utvecklingsprocesser.

o Oka bibliotekspersonalens kompetens och verka for pedagoger i biblioteken.

Fran dessa syften har foljande mal brutits ut:

e Skapa ett natverk for kommunbiblioteken att utbyta erfarenheter i.
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e Skapa ett natverk for utbildningsanordnare, pedagoger och olika sorters bibliotek.
Fa kdannedom om det kursutbud som erbjuds inom formellt och icke-formellt larande i
den egna kommunen.

Ta fram forteckningar pa ett bashestand av studielitteratur och efterfragade titlar.
Fa kannedom om vilket material som finns pa Internet och om néttjanster.

Fa kompetens i pedagogik och kdnnedom om problembaserat larande.

Prova olika former av anvéandarutbildning.

Inhdmta kunskap om hur man arbetar pa andra hall i landet.

Inventera de studerandes behov.

Inventera kommunens samlade utbud och bibliotekens alla resurser.

Synliggora bibliotekets alla resurser.

Rapporten kommer dels att ta upp det som hant under respektive rubrik, dels peka pa de om-
raden som vi kommer att fokusera pa under projektar 2.

Skapa ett natverk for kommunbiblioteken att utbyta erfarenheter i

Under aret har det hallits ett antal méten initierade av Lansbiblioteket inom dess olika an-
svarsomraden. T ex mote med socialbiblioteksansvariga, regional filialtraff, traff for gymna-
siebibliotekarier. Pa dessa moten har projektet fatt en avsatt tid for presentation och diskus-
sion. Tanken har varit att vuxnas larande skall vara/bli en naturlig punkt pa dagordningen pa
de moten som Lansbiblioteket anordnar.

Infor &r 2

Utifran de erfarenheter vi har dragit fran de deltagande kommunbiblioteken anser vi att det
behovs en kontinuerlig dialog biblioteken emellan och inom personalgrupperna. Det &r viktigt
att visa fram goda exempel fran lanet dar samarbete 6ver forvaltningsgranserna ger resultat.
Detta bor inspirera andra att arbeta i samma anda. Under ar 2 behéver vi mer strukturerat
samla kommunbiblioteken for att samtala om hur man strategiskt kan stérka sin position i
kommunen.

Skapa ett natverk for utbildningsanordnare, pedagoger och olika sorters
bibliotek

| dagslaget finns det inget fungerande natverk mellan ovanstaende olika aktorer. Det existerar
dock ett erfarenhetsutbyte mellan folkbiblioteken i lanet och hogskolebiblioteket. For att fa
ingang en diskussion och ett annat forhallningssatt till de vuxenstuderande tror vi att det ar
nodvandigt att fa igang denna typen av storre natverk. Som det &r nu har det enbart varit
punktinsatser i respektive kommun for att fa kontakt med olika utbildningsanordnare. Samar-
bete i hogre grad skulle vara fruktbart for alla inblandade parter.

Infor &r 2

Forandringklimatet hos de deltagande kommunbiblioteken &r inte gynnsamt for att starta den
hér typen av natverk annu.
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Fa kannedom om det kursutbud som erbjuds inom formellt och icke-for-
mellt larande i den egna kommunen

| samband med enk&tundersokningen under hésten har de deltagande kommunbiblioteken
gjort en inventering i respektive kommun om vilka som anordnar utbildningar var, nar och
hur. Denna inventering ar tankt att bli en naturlig del i biblioteksverksamheten varje ar for att
fa kunskap om vilka utbildningar som bedrivs i bibliotekets narmiljo.

Infor ar 2

Inventeringen skall bearbetas samt i en del kommuner eventuellt kompletteras. Detta beror pa
att man pa en del hall fran borjan inkluderade studieforbund och folkhgskolor, pa andra hall
gjorde man inte det.

Ta fram forteckningar pa ett basbestand av studielitteratur och efterfra-
gade titlar

Under perioderna januari-februari samt augusti-september 2003 har alla fjarrlanebestallningar,
som kommer till 1&nsbiblioteket, av kurslitteratur samlats in. Redovisning for den forsta perio-
den har gjorts, och da aven till de andra kommunbiblioteken i lanet. Meningen med insam-
lingen av materialet &r att se mangden samt fordelningen och dven lansbibliotekets roll i det
hela. Nagot som inte syns i denna sammanstallning ar det bestand av kurslitteratur som kom-
munbiblioteken redan har och lanar av varandra.

Analysen visar bl a vilka kommunbibliotek som gor bestéliningar och hur bestéliningarna
fordelar sig per signum. Utifran detta kan man arbeta vidare med ink6pspolicy, dvs inom
vilka @mnesomraden som lanshibliotek behover utoka bestandet.

Lanshiblioteket har under aret tagit initiativ till att starta en "Dals6k”, dvs en katalog som
soker i lanets 15 bibliotekskataloger samtidigt. Vad detta kommer att fa for effekt for fjarrla-
nebestallningar inom lanet aterstar att se. Framst ses det dock som ett instrument att lokalisera
Kurslitteratur.

Infor ar 2

For att fa ett bra underlag kommer denna insamling att ske dven for januari-februari samt au-
gusti-september for ar 2004. Utifran underlaget ska en sammanstéallning ske av frekvent stu-
dielitteratur som biblioteken bor ha i sitt bestand. Denna skall finnas tillganglig pa lansbib-
liotekets hemsida.

Fa kannedom om vilket material som finns pa Internet och om néttjanster

| januari 2003 skickades en enkat ut till biblioteken for att ta reda pa vilka nattjanster man
utnyttjar och hur man sag pa framtiden. Vilka nya databaser var man intresserad av, vilken typ
av utbildning efterfragades, vad dnskade man att lanshiblioteket skulle erbjuda, osv. Under
varen startade projektledaren och mediekonsulenten en "turné” till lanets bibliotek for att dis-
kutera nattjanster. Den har fortsatt under hosten och avslutas under februari 2004. Vi kommer
da att ha besokt lanets alla 15 kommuner. Vid dessa moten har vi tagit upp olika fragor som
ror nattjanster, bl a: har man publika datorer, tar man betalt for dess anvandning, hur mark-
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nadsfor man nattjanster, vilka databaser har man, hur ar kompetensen for att anvénda databa-
serna?

Lansbiblioteket har ocksa initierat informationssokningskurser. Foretaget I T-pedagogerna har
hallit ett antal kurser i lanet under 2002 och 2003. Detta kommer dven att ske under 2004.

Infor &r 2

En ny enkat kommer att skickas ut under 2004. Denna gang kompletterad med detaljerade
fragor om dnskemal om utbildning i olika databaser. Nagra utbildningar bor kunna komma
igang under aret.

F& kompetens i pedagogik och kannedom om problembaserat larande

Vi har haft en arbetsgrupp som har tagit fram innehall till en kurs i bibliotekspedagogik. Den
startar i januari 2004 och kommer att innehalla foljande delar (kursinbjudan bifogas):

Bibliotekets roll i det livslanga larandet
Bemdtande

ProblemBaseratLarande

Larstilar

Informationssékningsprocessen
Informationskompetens
Biblioteket som larmiljo

Tanken ar att all bibliotekspersonal som vill (i de fyra kommunerna) skall kunna ga. Flera
bibliotekschefer har uttryckt 6nskemal om att all personal ska ga, och da man inte kan halla
stangt pa biblioteken 6nskas en upprepning av kursen under hosten 2004. Totalt &r 40 perso-
ner anmalda. Kursdagarna skall vara aktiva dagar, dvs deltagarna skall ha chansen att disku-
tera med varandra och med inbjudna foredragshallare.

Kursen kommer att besta av fyra olika tillfallen, med ca en manads mellanrum. Den avslutas
med ett seminarium dit &ven personal fran andra kommuner och organisationer inom lanet ar
valkomna att delta.

Infor ar 2

Dels galler det att genomfora kursen, dels gora en dubblering hésten 2004 med eventuella
andringar utifran utvarderingen av kursen.

Seminariet skall kunna fanga upp de fragestéllningar och idéer som framkommit under kur-
sens gang och aven genomsyras av det aktiva deltagandet som sker under kursen. Det kon-
kreta innehallet kommer att sammanstéllas under kursens gang.

Prova olika former av anvandarutbildning

Detta &r &nnu for tidigt att borja med. Vi hoppas att bibliotekspedagogikkursen skall ge en del
nya infallsvinklar, men &ven att vi genom att vara ute pa biblioteken kan uppmuntra det arbete
man redan gor.
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Inhamta kunskap om hur man arbetar pa andra hall i landet

Detta ar ett standigt pagaende arbete. Projektledaren tipsar om seminarier och konferenser
som berd6r vuxnas ldarande. P& Lansbibliotekets hemsida har projektet en rubrik och dar skall
fortlopande annonseras om vad som hénder och sker pa omradet.

Aven studiebesok som kan inspirera till fortsatt arbete och utvecklande. Eventuellt till nérlig-
gande kommuner som ingar i det nationella projektet.

Infor ar 2

Vi skall tillsammans med projektet i véstra Gastrikland genomfora en dag dar deltagarna fran
bagge projektet far traffas. Det konkreta upplagget kommer att laggas upp av projektledarna i
borjan av januari, men tyngdpunkten skall vara diskussioner. Vi vill att man skall kunna ut-
byta idéer och beratta om goda exempel.

Inventera de studerandes behov

Under hosten 2003 har en enkét arbetats fram for att undersoka de vuxenstuderandes behov
av biblioteksservice. Den har delats ut inom respektive kommun, bade till aktiva biblioteksbe-
sOkare och vuxenstuderande inom utbildning/folkbildning. Resultatet har inte bearbetats annu.
Vad vi har velat fa svar pa ar var man studerar (t ex hogskola, komvux, studieférbund), vilka
amnen man soker information om, fann man informationen, fick man hjalp av biblioteksper-
sonalen, hur tycker man att anvandarundervisningen skall vara upplagd, hur ofta besoker man
biblioteket?

Infor ar 2

Resultaten skall bearbetas och utifran detta borja en diskussion om hur man kan forandra
arbetssattet pa kommunbiblioteken sa att det passar de vuxenstuderandes behov béttre.
Anvandarperspektivet bor genomsyra verksamheten.

Trots att underlaget till enkaten diskuterades, testades och andrades visade det sig att elever
inom SFI-utbildningen hade svart att ta till sig enkéten. Vi behover fa in dessa manniskors
synpunkter ocksa, och tillsammans med socialbibliotekskonsulten kommer vi att arbeta
vidare.

Inventera kommunens samlade utbud och bibliotekens alla resurser

Infér den "turné” projektledaren och mediekonsulten genomfar under aret har en inventering
av bibliotekens néttjanster och i forekommande fall de 6vriga forvaltningarna inom kommu-
nen gjorts. Resultat har presenterats pa de méten vi deltagit i.

Infor ar 2
En djupare inventering av 6vriga forvaltningar i kommunerna behdver goras for att eventuellt

uppna samordningseffekter vid bestallning av nattjanster. Man skulle ocksa kunna se detta
som en marknadsforing av bibliotekets tjanster gentemot tjanstemannen i kommunerna.
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Synliggo6ra bibliotekets alla resurser

Under det forsta aret har personal fran lansbiblioteket tillsammans med personal fran kom-
munbiblioteken, eller ensamma, deltagit i en méngd méten:

- Mojlighetsgruppen i Leksands kommun. Dar finns representanter fran Larcentrum,
kommunbiblioteket, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, fackliga representanter,
folkhogskolor m fl. Pa det forsta motet presenterades projektet, vid de andra tillfallena
deltar projektledaren som en av deltagarna.

- Kompetensradet i Leksands kommun. Har deltar kommunalradet, kommunchefen,
bildningsndmndens ordférande, chefen for bildningsforvaltningen, gymnasiechefen
samt representanter fran Stiftelsen hantverk & utbildning, Studieframjandet, Foreta-
garnas folkhogskola, Saterglantan, ArbetsformedlIningen, Néaringslivskontoret, Foreta-
garforeningen, Larcentrum, Vastanviks folkhdgskola och Képmannaféreningen. Pro-
jektledaren och lansbibliotekarien har presenterat projektet samt biblioteksverksamhet
i allmanhet pa ett méte i november 2003.

- Siljansutbildarna ar ett kommunal&dgt utbildningsforetag for uppdragsutbildning och
formedling av hogskoleutbildning pa distans. Lokala larcentra finns i de fem kommu-
ner som ager Siljansutbildarna: Mora, Orsa, Alvdalen, Rittvik och Leksand samt i
Malungs kommun. Aven kvalificerad yrkesutbildning erbjuds genom Siljansutbil-
darna. En representant har tagit kontakt med oss under hosten 2002 for att diskutera
samarbete med bibliotek.

- Vi har deltagit i tva traffar som Skolverket har varit med och anordnat: Infrastruktur
for vuxnas larande i Leksand 030210 samt Vuxnas larande och en reformerad vuxen-
utbildning — konsekvenser och mojligheter i Falun 030325.

- Projektledaren ar med i natverket Dalacampus. Har finns deltagare fran kommunal
vuxenutbildning, folkhdgskolor, Hogskolan Dalarna, Siljansutbildarna m fl.

- Folkbildningsradet anordnade den 8 april 2003 ett seminarium pa Fornby folkhdg-
skola, Borlange. Temat var IT som pedagogiskt verktyg. Projektledaren, lansbibliote-
karien samt personal fran de deltagande kommunbiblioteken deltog i seminariet samt
holl i en workshop pa eftermiddagen med temat ”larmiljoer och informationskompe-
tens”.

- Projektledaren och lanshibliotekarien har samtalat med Alf Johansson,
landstingspolitiker i Dalarna om projektet.

- Lansbibliotekarien har deltagit i mdten med landstingets regionala utskott samt det
regionala kompetensradet.

Infor ar 2
Effekterna av att ha deltagit i dessa méten och grupper stéds genom besok till andra kommu-
nala forvaltningar i projektkommunerna.

Kommentar

Projektarbetet har pa ett naturligt satt blivit en del av lansbibliotekets arbete. Projektledaren
har arbetat tatt ihop med mediekonsulenten under aret som gatt. Det finns inga skarpa granser
mellan de olika verksamhetsomradena i det regionala arbetet. Projektgruppen bestar férutom
av projektledaren, av lansbibliotekarien samt bibliotekskonsulenterna (media- och socialbib-
liotekskonsulenten). Vi ar Gverens om att detta ar ett viktigt omrade att arbeta tillsammans
med. Under ar tva kommer aven samarbetet med socialbibliotekskonsulenten att intensifieras.
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Bl a inom omradet vuxenstuderande med annat modersmal &n svenska. fran SFI-studerande
som inte kunde fylla i enkéten p g a att man anvant ett for svart sprak i enkaten.

Problemanalys

| projektarbetet ingar som en viktig del att satta in projektet i en helhet. Detta kan uppdelas i
tre olika delar. FOr det forsta vill vi att kommunbiblioteken skall se i vilket ssmmanhang det
har projektet drivs. Med en upprinnelse i EU:s memorandum fran ar 2000 dar man sager att
”det &r mé&nniskorna sjélva som har de ledande rollerna i kunskapssamhéllena”, vidare till
Lansstrategin for Dalarnas lan, Med forenade krafter mot ar 2007, dar programomradet Ut-
bildning, forskning och utveckling ses som en avgorande fraga for att Dalarna i framtiden
framgangsrikt ska havda sin plats i samspelet med andra regioner. Biblioteken ar en av de
platser dar kultur, m&nniskor, utbildning och kunskapssamhallet mots.

For det andra &r biblioteken en del av den kommunala organisationen och har en viktig roll
dar. Biblioteken anvands av en mangd olika kommuninvanare som samtidigt ar knutna till
andra forvaltningar inom kommunen - barnomsorgen, skolan, aldreomsorgen osv.

For det tredje ingar vuxnas larande som en del av det livslanga larandet. Det larande som
startar i smabarnsaldern och fortsatter hogt upp i alderdomen.

Med det som sags i den forsta delen vill vi 6ka forstaelsen hos bibliotekspersonalen om den
”kugge” som biblioteken utgor i "kugghjulet” kunskapssamhallet. Att arbeta med vuxnas l&-
rande och folkbibliotek &r inte en isolerad foreteelse i biblioteksvérlden. Det &r tétt ihop-
kopplat med utbildningsvasendet, naringslivet och samhallet. | det perspektivet ar det viktigt
att lyfta blicken fran sina egna lokaler och sin egen kommun.

Den andra delen vill visa pa vikten av att se biblioteken som en forvaltning i den egna kom-
munen som férutom att serva medborgare med litteratur och andra media ar en del av kom-
munens tillvaxtpotential. Biblioteket ar mer &n en fysisk plats idag. Man kan nd manga av
bibliotekens traditionella tjanster via Internet, men aven en hel del nya tjanster. Att visa for
andra inom kommunen att vad biblioteket erbjuder idag inte ar detsamma som for 20 ar sedan,
ja inte ens for tio ar sedan ar viktigt. En otydlig uppfattning i omvarlden om vad biblioteken
star for idag ar ett hinder for samverkan. De som har mojlighet att andra pa denna uppfattning
ar bibliotekspersonalen. Biblioteken har anpassat sig efter utvecklingen, men det kvarstar i
mangt och mycket ett gammaldags synsétt utifran. Har behovs initiativ fran biblioteksvarlden.

Den sista och tredje delen tar fasta pa att det livslanga larandet sker i biblioteket hela tiden,
bland alla aldersgrupper. For att kunna fa lusten att lara kravs att man forst och framst kan
lasa. Den fardigheten grundlaggs i skolan men ocksa genom bibliotekets arbete med barn och
unga som stimulerar till intresse for lasning och litteratur. Att sétta in det livslanga larandet i
bibliotekets alla verksamhetsomraden ar en framgéngsfaktor i projektet. Oka samarbetet mel-
lan personalgrupper och verksamhetsansvariga. Att anvanda olika angreppssatt fran andra
omraden for att visa biblioteket, géra anvandarundervisningar, anvanda media osv kan vara
ett fruktbart satt att utveckla medarbetarnas intresse for helhetssynen pa larande.

Avslutning

Det finns ett nyckelord i projektet och det &r samarbete. Utvidga samarbetet mellan biblio-
tekspersonalen, samarbetet mellan kommunens forvaltningar, samarbetet mellan kommunen
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och aktorer utanfor. Sveriges uppbyggnad av vélfarden har pa ett satt natt sin kulmen. Det &r
numer inte fraga om en uppbyggnad utan ett uppratthallande. Med krympande resurser till
kommunerna &r det en ekonomisk realitet att man maste samarbeta for att utnyttja de offent-
liga resurserna pa basta satt. Detta tillsammantaget med att flera aktorer behGver samverka for
att satsningen pa det livslanga larandet skall bli effektivt, gor att projektet har en framtidspo-
tential.

Birgitta Winlof
Projektledare
2004-01-26
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