Utvardering av Limitprojektet

Total mangd av respondenter: 152

Vem ar du?

Personer som har svarat pa frdgan: 151 (Medelvarde: 1,8)

(1.1) Man I

(1.2) Kvinna

Alder?

Personer som har svarat pa fragan: 150 (Medelvarde: 3,4)

(2.1) 20-30 |

e

[
(2.3) 40-50 .

(2-4) 50 60

[
(2.5) 60-

Vilken typ av bibliotek arbetar du pa?

Personer som har svarat pa fragan: 149 (Medelvarde: 1,4)

(3.1) Huvudbibliotek |

(3.2) Filial ;

(3.3) Integrerat folk- och ™
skolbibliotek &

(3.4) Annat —

Vad jobbar du med?

Personer som har svarat pa frdgan: 150 (Medelvarde: 2,4)

(4.1) Chefsansvar

(4.2) Ansvar for webbplats, IT,
biblioteksdatasystem

(4.3) Bibliotekarie med annat ansvar

ibli K . —
(4.4) Biblioteksassistent -

(4.5) Annat ™
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Hur manga anstallda har ditt bibliotek?

Personer som har svarat pa frdgan: 150 (Medelvarde: 2,9)

(5.1) 1-5 16% 24
—
(5.2) 6-10 g 22,7% 34
(5.3) 10-20 29,3% 44
(5.4) 20-50 21,3% 32
5.5) 50-100 9,3% 14
-
(5.6) Fler an 100 | 1,3% 2

Har du hort talas om Limitprojektet?

Personer som har svarat pa fragan: 151 (Medelvarde: 1)

—
(6.1) Ja N | 05:4%6 144
(6.2) Nej o 4,6% 7
(6.3) Vet ej 0% 0

Kommentar:

1. Vi har deltagit som projektbibliotek

2. Har varit pa seminarium tidigare. Har anvant checklistorna for webbplatser. Har aven last utvardering "hur soker
anvandarna i katalogen™.

3. 1 manga samanhang, bl a via Niclas, Webpilot, pa lansavd Falun

4. Vi har jobbat med Niclas.

5. Fatt en ordentlig information av en av projektledarna

Kanner du till att Limitprojektet har haft som mal att 6ka anvandningen av biblioteken e-tjanster?

Personer som har svarat pa fragan: 151 (Medelvarde: 1,1)

—
(8.1) Ja e
(8.2) Nej ; 4% 6
(8.3) Vet ej ; 4% 6

Kommentar:

1. Tja, knappast sa stringent formulerat...
2. Tack vare att det stog i mejlet som ledde till denna enkat...
3. 24-timmars biblioteket




Limitseminarium 1: Har du under 2005 deltagit i ndgot seminarium/konferens da Funda Denizhan eller annan
person fran Statskonoret presenterade 24-timmarswebbens riktlinjer for att skapa tillgangliga webbplatser?

Personer som har svarat pa fragan: 151 (Medelvarde: 1,6)

(10.1) Ja 39,1% 59
(10.2) Nej -_ 57,6% 87
(10.3) Vet ej ; 3,3% 5
Vad tyckte du om seminariet om 24-timmarswebben?
Personer som har svarat pa fragan: 64 (Medelvarde: 2,2)
(11.1) Mycket bra 32,8% 21

43,8% 28

—
e
—

(11.3) Ganska bra 14,1% 9
(11.4) Mindre bra 0% 0
(11.5) Daligt | 1,6% 1
(11.6) Vet ej : 7,8% 5
Har du haft nytta av seminariet om 24-timmarsarbetet i ditt arbete?
Personer som har svarat pa fragan: 64 (Medelvarde: 2,7)
(12.1) Mycket 12,5% 8

35,9% 23

—
(12.2) Ganska mycket EEEEE—
——— 34,4% 22

(12.3) Ganska lite

(12.4) Inte alls 7,8% 5

-
(12.5) Vet e g 9,4% 6

Kommentar:

1. Jag har redan specialkopetens kring detta
2. Vackte tankar och idéer. Fick mig att "utvardera™ var egen hemsida och satta press pa kommunens webbansvarig

3. Jobbar inte direkt med webben

4. Hela projektet har pa ett bra satt lyft upp frAgan om tillganglighet pa agendan. Detta &ar bra da det skapas en
diskusionsgrund som vi tar med oss tillbaks till vara bibliotek (samt till axiell i forlangningen)

5. kanns lite lange sedan nu, men tyckte det var mycket bra eftersom man alltid maste samla pa sig argument och
"ratt” ord for att lagga tyngd i budskap inom egna organisationen och garna da hanvisa till ett seminarium med tydlig
presentation, bra material fick vi ocksa.

6. Har gett viss "inspiration" att arbeta vidare pa lokal niva

Limitseminarium 2: Har du under 2006 deltagit i ndgot seminarium/konferens dar Else Nygrens anvandarstudie
har presenterats?

Personer som har svarat pa frdgan: 151 (Medelvarde: 1,6)

(Ceabjosy AE YL B

(14.2) Nej
(14.3) Vet ej ; 3,3% 5

53% 80




Vad tyckte du om seminariet om Else Nygrens anvandarstudie?

Personer som har svarat pa frdgan: 71 (Medelvarde: 2,2)

(15.1) Mycket bra [— 32,4% 23
(15.2) Bra '_ 45,1% 32
(15.3) Ganska bra [ 12,7% 9
(15.4) Mindre bra 0% 0
(15.5) Daligt ; 2,8% 2
(15.6) Vet ej 7% 5
Har du haft nytta av seminariet om Else Nygrens anvandarstudie i ditt arbete?
Personer som har svarat pa frdgan: 71 (Medelvarde: 2,4)
(16.1) Mycket gy 18,3% 13
(16.2) Ganska mycket ._ 43,7% 31
(16.3) Ganska lite —— 25,4% 18
(16.4) Inte alls 5,6% 4
(16.5) Vet ej g 7% 5

Kommentar:

1. Se kommentar under fraga 3

2. For egen del ganska mycket nytta men arbetet pa biblioteket har gatt lite trogt.

3. Jobbar inte direkt med webben

4. Samma har som tidigare svar, att fa del av samlad kunskap ger mycket mer an att referera till ndgot man "kanner".
5. P& ett satt har jag fatt upp 6égonen fér hur daligt bibliotekens "gransnitt” mot allméanheten fungerar. Webb-sidorna

skall ej géras av bibliotekspersonal utan av anvandare

Limitseminarium 3: Har du under 2006 deltagit i ndgot seminarium/konferens med Mats Hernvall fran
Stockholms stadsbibliotek om webb 2.0 och bibliotekets nya webbplats?

Personer som har svarat pa frdgan: 152 (Medelvarde: 1,5)

—
dedpde aEIYE

49,3% 75

(18.2) Nej -_
(18.3) Vet ej 2% 3




Vad tyckte du om seminariet om webb 2.0 och nya stockholmswebben?

Personer som har svarat pa frdgan: 76 (Medelvarde: 2,3)

(19.1) Mycket bra 18,4% 14
—

wezmpEe SIS

(19.3) Ganska bra 25% 19
—

(19.4) Mindre bra : 7,9% 6

(19.5) Daligt 0% 0

(19.6) Vet ej ; 2,6% 2

Har du haft nytta av seminariet om webb 2.0 och nya stockholmswebben i ditt arbete?

Personer som har svarat pa fragan: 74 (Medelvarde: 2,6)

(20.1) Mycket — 13,5% 10
(20.2) Ganska mycket —— 29,7% 22
(20.3) Ganska lite [F— 44,6% 33
— 0
(20.4) Inte alls - 8,1% 6
(20.5) Vet ej ; 4,1% 3

Kommentar:

1. Inspiration och framtidstank

2. Jag har forsokt att tilampa vad jag fangat upp ifr&n flera seminarier, rapporter och anvandarundersékningar gallande
utformning av bibliotekets webbplats. Vissa frdgor maste drivas pa ledningsniva for att man ska avancera framat.
Saknas detta stdd blir det vansinnigt trottsamt att jobba.

3. Den var ju inte fardig vid presentationen

4. Jobbar inte direkt med webben

5. Mats Hernvall &r verkligen inspirerande.

6. Varken fran eller till. Mats var mer av en inspirator enligt min mening &n en genomfdrare. Stockholmswebben ar ju sa
pass forsenad att det nastan ar pinsamt. Sana har saker maste vara snabbare. CS-library och Minabibliotek i
Umedregionen har ju presterat betydligt battre. Vi jobbar ju sjdlva med Webb 2.0 tink men begransas alltid av
verktygen vi jobbar samt 6vrig personals egna begransningar (bade kanslomassiga men &ven tekniska) Lésning pa
detta: Hogre l6ner for att locka kompetensen som finns déar ute i landet (ungdomarna) Anstall inte personal som inte kan
atminstone HTML sd att fler kan delta i utvecklingen.

7. Vi hade inte uppgraderat d& och har @nnu inte gjort det, men vi kommer att géra det och da finns mdjlighet att
anvanda sig av information vi fick den har dagen.

8. Bra fa hora mer om hur man forsoker géra webben tillgangligare och mer interaktiv och sjalvgenererande, alltid bra
veta det senaste vid mote med politiker och andra.

9. Seminariet gav en del nya tankar, t ex kring tillgangen till de resurser som biblioteken erbjuder. En ide vore att ha
ndgon typ av latagarinloggning _gemensamt_ for alla resurser: databaser, egna lanekontot osv, sd att man slapp logga
in flera ganger.

Limitseminarium 4: Deltog du i mars 2007 i seminariet/konferensen om "webbkataloger i allmanhetens tjanst"?

Personer som har svarat pa fragan: 150 (Medelvarde: 1,7)

(22.1) Ja 30,7% 46

ezzibd HEvE Loz

(22.3) Vet ej | 1,3% 2




Vad tyckte du om seminariet om webbkataloger i allmanhetens tjanst?

Personer som har svarat pa fragan: 50 (Medelvarde: 2,4)

(23.1) Mycket bra 20%0
—
(23.2) Bra HEE

23.3) Ganska bra 16%0

—

(23.4) Mindre bra 8%
(23.5) Daligt 0%
(23.6) Vet ej o 8%

]

Har du haft nytta av seminariet om kataloger i allmanhetens tjanst i ditt arbete?

Personer som har svarat pa fragan: 50 (Medelvarde: 2,7)

(24.1) Mycket i 12%

(24.2) Ganska mycket EEEEE— 40%
(24.3) Ganska lite [— 32%
(24.4) Inte alls ; 2%

(24.5) Vet €j —— 14%

Kommentar:

10

24

20

16

1. Till att bli forbannad 6ver Axiells arrograns och okunskap, och andra asikt nar det galler att byta till Book-it.
Mikromarc har betydligt storre mojligheter till tillganglighet for funktionshindrade! Sjalva sakkunskapen hade jag redan,
sa dar fick jag inget tillagg, men det var bra att andra sdg hur mycket som aterstar! Axiell fick dock breda ut sig i

"saljsnack" alldeles for mycket.
2. Varken eller.

3. Jordnara och bra. Avsldjande hur lite som gors fran de som leverar vara bibliotekskatalogsystem

4. Det finns ingen tid att tillampa det man lar sig. Frustrerande!!! Det vacker debatt, men stannar dar.

Limitseminarium 5: Deltog du i september 2007 i seminariet/konferensen "Manga backar sma..." dar ett tiotal

lokala webbprojekt presenterades?

Personer som har svarat pa frdgan: 151 (Medelvarde: 1,8)

(26.1) Ja

(26.2) Ne|
(26.3) Vet ej 0%

23,8%

76,2%

36

115

0




Vad tyckte du om seminariet om "Manga backar sma..."?

Personer som har svarat pa fragan: 37 (Medelvarde: 2)

(27.1) Mycket bra —— 37,8% 14
(27.2) Bra 40,5% 15
(27.3) Ganska bra — 16,2% 6
(27.4) Mindre bra 0% 0
(27.5) Daligt 0% 0
(27.6) Vet ej ; 5,4% 2
Har du haft nytta av seminariet om manga backer sma i ditt arbete?
Personer som har svarat pa fragan: 36 (Medelvarde: 2,5)
(28.1) Mycket 13,9% 5
(28.2) Ganska mycket EEEEEE—— 44,4% 16
(28.3) Ganska lite [— 30,6% 11
(28.4) Inte alls 0% 0
(28.5) Vet ej gy 11,1% 4

Kommentar:

1. OPAC behdver alltid utvecklas, fast vi i vart projekt jobbade med nagot helt annat. Intressant att hora hur andra I6ser
problemen, men samtidigt lite sorgligt att vi sitter var och en pa sin kammare - vilket vi alltid har gjort, vad det an har
gallt

2. Kontakter knots, flera praktiska exempel pa hur man kan sameverka formedlades. Det var bra. Jag blev anda lite
deppig efterat-resultatet var klent. Fragan ar varfor? Var ligger problemet? Nagot att fundera 6ver vid utvarderingen.
Jag har ocksa funderat 6ver det lokala stodet. Man kan dverhuvudtaget fundera 6ver vilka som har drivit projektet och
kanske deras kompetens i fradgan.

3. Har inte hunnit med att titta s& mycket mer pa var hemsida och OPAC, men jag fick en del goda idéer under
seminariet.

4. kommentar fradga 7 b: i viss man skulle jag vilja svara. Jag kanske far storre nytta av det ocksa; allt tar ju tid.

5. For tillfallet lite men kanske blir mer om det paverkar andra aktérer.

Kanner du till webbplatsen www.limitprojektet.se?

Personer som har svarat pa frdgan: 151 (Medelvarde: 1,3)

(50-1) Ja 66;2968 100

(30.2) Nej
(30.3) Vet ej 0% 0

33,8%0 51




Har du laddat ner material fran webbplatsen?

Personer som har svarat pa frdgan: 150 (Medelvarde: 1,9)

(B1.1)Ja 16,7% 25
(B1.2) Nej N SOSGRR20
(31.3) Vet ej 3,3% 5

Kommentar:

1. Kommer troligen att goéra det, men just nu prioriterar kommunen inte hemsidearbetet alls. Jag saknar utbildning och
har inte behérighet att lagga ut material, 4n sa lange

2. Jag har systemansvar men ar endast delvis deltagande i bibliotekets webbplanering, utfor dock en del praktiskt
arbete med webb och OPAC

. Den webbplatsen ar verkligen oinspirerande! En praktexempel pa hur en webbplats inte ska se ut.

. Har fatt broschyrer

. Nu ska jag titta p& den

. Bl.a. broschyrer

. Det ar inte jag, utan var systemansvariga som har deltagit

NO O01h W

Vad anser du om Limitprojektet i sin helhet?

Personer som har svarat pa frdgan: 150 (Medelvarde: 2,5)

(33.1) Mycket bra 16,7% 25

——
—
GElaley 59.3% 89
33.3) Mindre bra . 4% 6
.

(33.4) Mycket daligt | 1,3% 2
(33.5) Vet o] g 18,7% 28

Har du haft nytta av Limitprojektet i sin helhet i ditt arbete?

Personer som har svarat pa fragan: 151 (Medelvarde: 2,7)
(34.1) Mycket 7,9% 12

(34.2) Ganska mycket 38,4% 58

e
(34.3) Ganska lite EEEEE— 35,8% 54
. nte alls ,3%
(34.4) 1 s 9,3% 14
. et ej , (o)
34.5) V j - 8,69¢ 13




Kommentar:

1. Det har lyft angelagna fragor och initierat en utvecklingsinriktning som ju maste drivas av biblioteken sjalva.

2. Det ar svart att veta vilken nytta som jag haft. En hel del nytta har kommit ur projektet utan att det har tydliggjorts
vad projektet har gjort. Seminarierna har varit en mycket stor inspirationskalla !!!

3. Broschyrerna kring att utforma bibliotekens webbplatser &r mycket bra, upplagget med basniva och hégre niva ar
tilltalande. Inte alltid saker pa att material utvecklats i limitprojektet.

4. Har inte markt s mycket av Limitprojektet forran det senaste halvaret. | och for sig har seminarierna varit bra, men
det behovs knappast en projektorganisation for att arrangera dem. Vad har resten av arbetet bestatt i? Jag tycker
tyvarr inte projektledaren gett ett gott intryck - hon har verkat vara langt borta bade fran det konkreta arbetet och
inspirerande visioner. Det har inte funnits nagon trdd som hallit samman projektet, som ett nyhetsbrev eller en blogg.
Var ar det tankt att samtalet ska foras? Hur knyta kontakter?

5. Synd att sana har projekt ska behodvas egentligen. Bra att det finns men vi ska inte behdva utveckla opac/webb var
for sig. Maste fa bort det tanket fran Axiell att (anvandarna bestammer hur OPAC ser ut) Ge mig en vettig mall istallet
att styra hur jag vill med.

6. jag kom in sent och borjade jobbamed sana fragor

7. Anvandarundersdkningen mycket intressant, en hjéalp far egna katalogens utseende och vid undervisning om hur
bibliotekskatalogen ska anvandas.

8. Att jag haft "ganska lite" nytta av limitprojektet beror helt enkelt pa tidsbrist. Webbsidesadministration har inte prio 1.
Vi har under lang tid varit p& vag att byta hemsida. Infér den nya har jag mycket att ta med mig; frdn anvandarstudier
tex.

9. Men kommer att ha stor nytta!

10. Kunde varit mer, om man hade fatt deltaga i mer. Sa fort det inte ar i Stockholm och inte ens da finns det tid och
pengar. Folkbiblioteken har en utbildningskris och vi pratar inte ens om den!

11. Bra med en webbplats man kan ga till. Bra att undersdkning har gjorts for att belysa problem bl.a. med var opac.
12. Tror att nyttan kommer oss till del s& smaningom!

13. har inte sett s& mycket av projektet eller hort s& mycket om det p& mitt bibliotek

14. Vart ldga engagemang i projektet beror inte pa ointresse utan huvudsakligen pa att vi ar kraftigt underbemannade
och har svart att komma ifrdn det vardagliga arbetet. Lokala chefsutbildningar och arbetsmoten de senaste aren har
tagit mycket av min tid, vilket tyvarr bl a gatt ut 6ver LIMIT.

15. Har for lite tid i mitt arbete att omsatta projektets bra idéer.

16. Det kommer nog

Ovriga synpunkter:

. Hoppas att ni har kraft att fors6tta med det.

. Var foraldraledig nastan hela 2006 s& jag missade en hel del av projektet p.g.a. detta.

. Mycket bra med Limitbibliotekens kravspecifikation till leverantdrerna av biblioteksdatasystemen.

. Limitprojektet har satt Focus pa en viktig del i biblioteksarbetet

. Jag tycker man har diskuterat bibliotekskataloger och -hemsidor men inget om 6vriga e-tjanster, varfor inte
integrera? Var blev det av diskussionen om sveriges natbibliotek och nationellt abonnemang pa NE? Dolda webben,
databaser och abonnemangsfragor. Allt hanger ihop. Dessutom anser jag att varje projekt har ett politisktlobbyansvar,
har man lobbat i limit eller bara grejat internt i den egna lilla biblioteksvarlden? Om man ska vacka frdgor om
anvandarvanlighet, kundorientering och -efterfrdgan o.dyl. maste man kanske hoja blicken lite frdn den egna naveln.
6. | vart arbetslag har vi nog haft nytta av projektet som helhet. Olika personer har ibland akt pa de olika seminarierna.
7. Jag ar lite kritisk till Else Nygrens undersokning t.ex.: Om man far en fraga pa en tidskriftsartikel (friga 32) nar man
ar inne i Opac och soker s& tror man kanske att svaret ska finnas i Opac. Far man frAgan nar man &r pa bibliotekets
hemsida letar man nog efter svaret dar. Jag har aldrig stott pa en Iantagare som tror att man kan hitta artiklar i Opac.

OBRWNE




