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Nyhetsbrev Hjalomedel Dalarna

Aktuellt pa DHC

Ny blankett for returer fér reklamation, avvikelser och aterkép

1 september lanserar vi en ny blankett for returer av hjalpmedel inom reklamation, avvikelser och
aterkop. Den nya blanketten kommer att ersatta den som nu finns pa webSesam.

Den nya blanketten ska anvandas vid reklamation av ett hjdlpmedel som levereras skadat, smutsigt
eller omonterat. Detsamma galler om hjalpmedlet varit med i en incident som rapporterats som en
avvikelse/Synergi.

De “vanliga” returerna, nar hjalpmedelsbehovet upphort, skickas in markta med en gron lapp — pa
samma satt som tidigare.

Utprovningsunderlag epilepsilarm

Nytt digitalt utprovningsunderlag for Epilepsilarm finns nu publicerat i webSesam under allman info
samt i sortimentskatalogen under Epilepsilarm. Nedan finns lanken till utprovningsunderlaget:
https://sfsc.regiondalarna.se/form/Underlag-epilepsilarm

Sortiment
Nytt avtal pa hygienhjdlpmedel

Den 1 maj 2024 trader ett nytt avtal i kraft inom sortimentsomradet hygienhjalpmedel. Det ar i
princip inga férandringar i det lagerforda sortimentet. Vi ser fram emot att traffa er till hosten nar vi
genomfor sortimentsvisningar under vecka 37 i Mora samt Borlédnge.

Hemsjukvardssing Scanbed

Observera att det finns en lasbar mandverdosa att bestélla vid behov av att begransa tillgangen till
sprintar eller kopplingar under sdngen. Tank pa att sidngen alltid ska vara i lagsta laget nar den inte
anvands.

Utbildning

Sortimentsvisning av Mobila trygghetslarm
Den 3, 4 och 9 September ar det sortimentsvisning av Mobila trygghetslarm (tidigare kallat fjarrtillsyn
med GPS), inklusive ny funktion dar larmcentral ingar.

Sortimentsvisningar hygienhjalpmedel

Vi kommer att visa hygienhjalpmedel under v 37: tisdag pa Mora lasarett, onsdag och torsdag pa
Skomakargatan 22 i Borlange.

Sortimentsvisning madrasser

Vi kommer att visa madrasser under v 45: tisdag och onsdag pa Skomakargatan 22 i Borlange,
torsdag pa Mora lasarett.
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