Onko sinulla mielipiteita
hoidosta?
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Milloin voit kdadntyd Taalainmaan
potilaslautakunnan puoleen?

Jos mielipiteesi koskevat olla mainittua Taalainmaalla annettua
terveyden- ja sairaanhoitoa:

* Alueen terveyden- ja sairaanhoito.
* Kunnallinen terveyden- ja sairaanhoito.

* Yksityiset hoidonantajat, joilla on sopimus Taalainmaan alueen
kanssa.

e Taalainmaan alueen antama hammashoito.

* Yksityiset hammaslaakarit, joilla on sopimus lasten ja nuorten
hammashoidosta.

Potilaslautakunnan jasenet ja toimihenkildt ovat puolueettomia, itse
hoidon ulkopuolella ja heillé on vaitiolovelvollisuus.

Onko sinulla kysymyksia?
Kddnny puoleemme!




Potilaslautakunta

Auttaa esittdméadn hoidonantaijille mielipiteitd ja valituksia ja
huolehtii, ettd niihin saadaan vastaukset.

Antaa tarvitsemasi informaation, jotta voit valvoa etujasi hoidossa.
Potilaslautakunnan tehtaviin kuuluu:

e Parantaa yhteyksié potilaiden/léheisten ja hoitohenkildstén
valilla.

* Toimia hoidon ja hammashoidon parantamiseksi esittémalla
mielipiteitd jo parannusehdotuksia hoidolle.

* Informoida muita viranomaisia ja instansseja.

* Tiedottaa toiminnasta vaestélle, potilaille ja kdyttaja-
organisaatioille, hoitoyksikaille ja opiskelijoille.

* Olla Taalainmaan alueen yhteistydkumppani kokonais-
valtaisessa potilasturvallisuustydssa.

* Rekrytoida ja madarata tukihenkilsité pakkohoidossa oleville
potilaille.




Taalainmaan potilaslautakunta

Postiosoite:
Box 712
791 29 Falun

Ké&yntiosoite:
Regionkontoret
Vasagatan 27
Falun

Puhelin:
023-49 01 00

Sahkopostiosoite:
patientnamnden@regiondalarna.se

Alueen kotisivu:
www.regiondalarna.se/patientnamnden

Patientforsakringen Ldkemedelsforsakringen
(Potilasvakuutus) (Lackevakuutus)

Landstingens Omsesidiga LFF Service AB
Férsakringsbolag — LOF 08-462 37 00

08-551 010 00 info@lakemedelsforsakringen.se
info@lof.se www.lakemedelsforsakringen.se
www.lof.se

IVO Inspektionen fér vard och omsorg
(Hoidon ja hoivan tarkastuslaitos)

Vaihde: 010-788 50 00

WWW.ivo.se
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