
   

TILL DIG SOM FÖRSKRIVER 

Vårdtagarportalen ger patienten (vårdtagaren) själv möjlighet att göra uttag från en aktuell 
förskrivning efter inloggning med Bank-ID eller mobilt Bank-ID.  

Fördelar:  

I och med att patienten själv anger leveransuppgifter kan leveranssäkerheten öka och antalet 
returer minska.  

Tidsåtgången för enbart beställningar av förskrivna hjälpmedel för urinblåsa/tarm kan minska på 
vårdenheten. 

Val av antal uttag anpassas till planerad uppföljning av förskrivningen (max förskrivningsperiod är 
ett år, tre månaders förbrukning rekommenderas per uttag). 

 

ATT FÖRSKRIVA MED RX-SYMBOLEN        

Alla förskrivningar ska göras med RX-symbolen       i förskrivarportalen Guide 

 Förskrivaren anger antal uttag och antal styck (per dag/vecka/månad/år)  

 Antal uttag beräknas utifrån planerad uppföljning av förskrivningen, (tre månaders 
förbrukning per uttag rekommenderas, förskrivningsperiod är max ett år) 

 Observera att antal styck påverkar valt antal förpackningar 

 Flergångsprodukter förskrivs med ett uttag   

 Två månaders intervall mellan uttag är förvalt, kan ändras vid behov 

 Ta bort inaktuella förskrivningar från vårdtagaren (de kan återfinnas under vårdtagarens 
historik).  

Se instruktionsfilm: Skapa förskrivning 

 

FÖRUTSÄTTNINGAR FÖR VÅRDTAGARENS EGET UTTAG I VÅRDTAGARPORTALEN 

 Gäller för patienter i enskilt boende (inte inom kommunens särskilda boenden). 

 Inloggning med Bank-ID eller mobilt Bank-ID 

 När en förskrivning skapats får patienten ett brev från OneMed med information om uttag 
via Vårdtagarportalen  

 En aktuell förskrivning med uttag kvar ska finnas i förskrivarportalen Guide 

 Antal styck kan minskas vid uttagstillfället 

 Vårdtagaren anger leveransadress vid uttagstillfället 

 Förmyndare/god man (fullmakt) för annan person att göra uttaget skapas antingen i 
Vårdtagarportalen eller direkt i Guide under vårdtagarens uppgifter 

Se instruktionsfilm: Vårdtagarportalen 

Se Informationsbroschyr till patient om Vårdtagarportalen  

Ordrar som beställs helgfri vardag (dag 0) före kl. 11.00 levereras på angiven plats helgfri vardag 
senast dag 3 (dag 4 med avisering). 

Det går fortfarande att göra uttag via förskrivaren i förskrivarportalen Guide för patienter som 
inte hanterar Bank-ID eller mobilt Bank-ID. 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F786602441%2F1f9e70efdc%3Fshare%3Dcopy&data=05%7C02%7CKundService%40OneMed.com%7Caf9a23c5bd2c4404864f08dc3848cb5f%7Cf4a09b5736c845868c4ec06f14aaada4%7C0%7C0%7C638447132517860344%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=mPCsLY6L4CLp%2Fz0an87gMhI1XR5ff5I6gVIFy9RlGHE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F455797443%2F47493e971a&data=05%7C02%7CKundService%40OneMed.com%7Caf9a23c5bd2c4404864f08dc3848cb5f%7Cf4a09b5736c845868c4ec06f14aaada4%7C0%7C0%7C638447132517866428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=vpKwcnUKl%2BMrQMv08%2Fd8Z%2F2XGLF%2FIpij5GBleySKWIg%3D&reserved=0
https://www.regiondalarna.se/plus/hjalpmedel/hjalpmedelsomraden/kontinens---hjalpmedel-for-urinblasatarm/forskrivarportal---hjalpmedel-for-urinblasatarm/


   

RÅD OCH TIPS  

Boka in patienten till förskrivaren vid uppföljning/förnyad förskrivning.  

Följ ”dina” patienter, utvärdera och följ upp insatta åtgärder i samband med eventuell förnyad 
förskrivning eller oftare vid behov.  

Vi hoppas att den tid som sparas på minskade telefonsamtal och administration ökar möjligheten 
till utredning, behandling och uppföljning vid blås-/tarmdysfunktion enligt Vårdprogram 
blåsdysfunktion.  

Besök www.regiondalarna.se/inkontinens för mer information.  

Anmäl dig till nyhetsbrev Kontinens – urinblåsa/tarm. 

 

Hör gärna av er till kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se vid frågor!  

 

 

 

 

 

https://www.regiondalarna.se/plus/hjalpmedel/hjalpmedelsomraden/kontinens/vardprogram/
https://www.regiondalarna.se/plus/hjalpmedel/hjalpmedelsomraden/kontinens/vardprogram/
http://www.regiondalarna.se/inkontinens
https://www.regiondalarna.se/plus/hjalpmedel/hjalpmedelsomraden/kommunikation-larm-omgivning-och-kognition/nyhetsbrev-rorelse-och-klok/
mailto:kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se

