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FORORD

BDO har av revisorerna i Landstinget Dalarna fatt i uppdrag att genomféra en
granskning om tillampningen av regelverk for yttrandefrihet och meddelarfrihet.

Vart arbete och vara bedémningar grundar sig pa dokumentanalys och intervjuer med
foretradare for tjanstemannaledningen. Vi har ocksa genomfort en enkat till 310
anstédllda med fragor som har utgatt fran revisionsfragorna. Vart arbete bedéms vara ett
radgivningsuppdrag dar vi utifran genomfort arbete sammanfattar, fordjupar och
begrundar vara analyser i en rapport med forslag pa atgarder och omraden for vidare
utvecklingsarbete. Vart arbete ar genomfart med en begransad tidsram och inom en
bestamd tidsperiod. Omfattningen och analysen som &r gjord maste ses i ljuset av detta.
Vi kan inte ga i god for att alla relevanta forhallanden &r upptackta och analyserade.

Granskningen har genomforts med stéd av Attensum, Joakim Eriksson, jur kand.

Vi vill tacka samtliga personer som medverkat i uppdraget.

Direktor
Oyvind Sunde




SAMMANFATTNING

lakttagelser och bedémning

Syftet med granskningen har varit att beddma om eventuellt forekommande interna
regelverk kring yttrande och meddelarfrihet &r korrekt utformade samt om dessa liksom
det nationella regelverket &r kdnda och efterlevs i landstingets organisation. Med hansyn
till detta syfte har foljande revisionsfragor besvarats:

e Finns interna regelverk, anvisningar etc. kring tillampningen av yttrandefrihet
och meddelarskydd och ar dessa i forekommande fall utformade pa ett korrekt
satt?

e Ar gillande nationella respektive eventuella interna regelverk kanda pa olika
ledningsnivaer samt bland personal i dvrigt?

e Vilka atgarder, t ex utbildning, introduktioner for nyanstallda etc., har
landstinget som arbetsgivare vidtagit for att sékerstélla kunskapen om
yttrandefrihet och meddelarskydd och ar atgarderna andamalsenliga?

e Finns det indikationer om att yttrande och meddelarfriheten, inkl. forbudet mot
efterforskning och repressalier, kan ha asidosatts?

e Vad ar respektive ndmnds ansvar for efterlevnaden av yttrande- och
meddelarfriheten?

e Hur kontrollerar arbetsgivaren att reglerna efterlevs (intern kontroll)?

e Hur har Landstingsstyrelsen beaktat denna yttrande — och meddelarfrihet utifran
sin uppsiktsplikt?

Det finns interna regelverk avseende yttrandefrinet och meddelarfrihet, framst i form av
en informationspolicy och information pa intranétet samt ett fotograferingsforbud.

Eftersom landstingets interna regelverk enligt var mening inte strider mot slutsatserna i
rattsanalysen bilaga 2, anser vi att den information om yttrandefrihet och meddelarfrihet
som ldmnas i nuvarande informationspolicy och intrandt m.m. ar korrekt.

Men aven om information ar korrekt kan den enligt var mening lampligen kompletteras
med information om nér yttrandefriheten och meddelarfriheten &r begrénsad.
Exempelvis bor det framga i vilka verksamheter sekretessen begransar yttrandefriheten
och vad arbetsgivaren har ratt att férvénta sig av anstéllda vid konkurrens mellan
lojalitetsplikt och yttrandefriheten, se nedan om Riktlinjer.

Utifran de uppgifter som framkommit vid intervjuerna och enkaten torde det vara
rimligt att dra slutsatsen att kinnedomen om de nationella och interna regelverken &r for
lag. Cheferna har ett nagot hogre genomsnitt &n évriga anstalld men aven deras
kannedom ar enligt min mening for lag sarskilt med beaktande av att de har ansvar for
att informera Ovriga anstallda.

Det genomfors inte nagon aterkommande och landstingsévergripande utbildning eller
introduktion avseende yttrande - och meddelarfriheten forutom att det dversiktligt
berdrs vid utbildningen for chefslakare. Var bedémning ar att det saknas @ndamalsenliga
atgarder avseende utbildningar och att arbetsgivaren darfor inte har sékerstallt de
anstalldas kunskaper.




Av intervjuerna och den genomforda enkaten till vissa anstallda har framgatt, enligt var
mening, att det finns indikationer om att yttrandefriheten och meddelarfriheten kan ha
asidosatts.

Det finns en rutin for utredningar av eventuella incidenter rérande yttrandefrinet m m
men eftersom denna huvudsakligen avser uppgiftsfordelning bor det enligt BDO finnas
behov av riktlinjer for handlaggning av renden som helt eller delvis avser
yttrandefrihet eller meddelarfrihet. Av riktlinjerna bor bl.a. framga nar yttrandefriheten
och meddelarfriheten galler i forhallande till offentlighets- och sekretesslagen,
arbetsgivarens och arbetstagarens forpliktelser samt vad dessa bor tanka pa vid
handlaggningen.

Av reglementet framgar att landstingsstyrelsen ar 6verordnad fyra andra namnder. Det
ar enligt var mening juridiskt oklart om namnder kan underordnas landstingsstyrelsen
enligt gallande lagstiftning och vad detta innebar for respektive ndmnds
verksamhetsansvar.

Det saknas interna kontroller for att sdkerstélla att reglerna om yttrandefrihet och
meddelarfrihet efterlevs och landstingsstyrelsen har inte utdvat nagon uppsikt dver
6vriga namnder i detta avseende.

Mot bakgrund av syftet med denna granskning har vi avslutningsvis funnit att det finns
interna regelverk men att dessa behdver kompletteras dven om de i sig ar korrekt
utformade. Kannedomen om de interna och nationella regelverken &r enligt var mening
for 1ag. Vidare anser vi att det finns risk for att efterlevnaden av regelverken inte &r
tillracklig da kontroller saknas som sékerstaller efterlevnaden.

Rekommendationer

Med hansyn till ovan angivna iakttagelser rekommenderar vi féljande:

e Namnderna behdver forbattra kdnnedomen hos de anstéllda om betydelsen och
innebdrden av yttrandefriheten och meddelarfriheten. Kénnedomen kan
exempelvis forbattras genom information vid chefsutbildningar och vid
introduktioner for nyanstéllda. Kdnnedomen kan &ven forbattras genom att 6ka
tillgangligheten och sokbarheten i intranétet och i det kommande
ledningssystemet. Vidare kan information med viss regelbundenhet genomféras
pa arbetsplatstraffarna. Kommunikationsenheten och rattsenheten torde vara
viktiga bade vad galler att fora ut information och om innehallet i denna.

e Landstingsstyrelsen bor besluta om, alternativt foresla fullmaktige att besluta
om, riktlinjer for handlaggning av drenden som avser yttrandefrihet och
meddelarfrihet.

e Namnderna bor tillféra intern kontrollplanerna en granskningspunkt avseende
efterlevnaden av yttrande- och meddelarfriheten. Namnderna kan ocksa anvéanda
sig av medarbetarundersékningarna for att kontrollera kdnnedom och efterlevnad
av regelverket.




Landstingsstyrelsen bor inom ramen for intern kontroll ge landstingsdirektoren
ett uppdrag att inom ett ar redovisa vilka atgarder som landstingsstyrelsen har
vidtagit for att sékerstélla att yttrandefrineten och meddelarfrineten efterlevs i
organisationen.

Landstingsstyrelsen bor inom sin uppsiktplikt ge landstingsdirektéren ett
uppdrag att inom ett ar redovisa vilka atgarder namnderna har vidtagit for att
sékerstélla att yttrandefriheten och meddelarfriheten efterlevs i organisationen.
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1. INLEDNING
1.1 Bakgrund

Yttrande- och meddelarfriheten ar en grundlagsfast demokratisk rattighet och en av
grundstenarna i det svenska demokratiska systemet. FOr offentligt anstéllda, till skillnad mot
privatanstallda, &r yttrandefriheten i princip 6verordnad den lojalitetsplikt som en anstalld har
i forhallande till sin arbetsgivare. For offentligt anstallda finns ocksa ett forbud for
arbetsgivaren att efterforska kéllan eller vidta repressalier mot anstallda som anvander sig av
sin yttrandefrihet.

Yttrande- och meddelarfriheten skapar flera oklara situationer nér gransdragningen for en
arbetstagares lojalitetsplikt korsar yttrande- och meddelarfriheten. For landstinget som
arbetsgivare ar det viktigt att kunskapen om géllande regelsystem, inklusive de olika
gransdragningsproblem som systemet ger upphov till, bland saval chefer som Gvrig personal
ar god. Okunskap om systemet kan medverka till anstélldas yttrandefrihet krénks vilket ur ett
demokratiskt perspektiv far ses som mycket allvarligt. Okunskap om regelsystemet och dess
praktiska tillampning riskerar ocksa att anstallda omedvetet kan forsatta sig i situationer dar
arbetsgivaren kan bli skyldig att vidta atgarder, t ex ur patientsakerhetssynpunkt.

1.2 Syfte

Syftet med granskningen ar att beddma om eventuellt forekommande interna regelverk kring
yttrande- och meddelarfrihet ar korrekt utformade samt om dessa liksom det nationella
regelverket &r kanda och efterlevs i landstingets organisation.

1.3 Revisionsfragor
Granskningen utgar fran de revisionsfragor som har preciserats i avropsforfragan och anbudet:

e Finns interna regelverk, anvisningar etc. kring tillampningen av yttrandefrihet och
meddelarskydd och &r dessa i forekommande fall utformade pa ett korrekt satt?

e Ar gillande nationella respektive eventuella interna regelverk kanda pa olika
ledningsnivaer samt bland personal i 6vrigt?

e Vilka atgarder, t ex utbildning, introduktioner for nyanstéllda etc., har landstinget som
arbetsgivare vidtagit for att sakerstélla kunskapen om yttrandefrihet och meddelarskydd
och &r atgarderna andamalsenliga?

e Finns det indikationer om att yttrande och meddelarfriheten, inkl. férbudet mot
efterforskning och repressalier, kan ha asidosatts?

e Vad dar respektive ndmnds ansvar for efterlevnaden av yttrande- och meddelarfriheten?
e Hur kontrollerar arbetsgivaren att reglerna efterlevs (intern kontroll)?

e Hur har Landstingsstyrelsen beaktat denna yttrande- och meddelarfrihet utifran sin
uppsiktsplikt?




1.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisorernas
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna i denna granskning utgors i
forsta hand av:

e Regeringsformen

e Yttrandefrihetsgrundlagen
Tryckfrihetsférordningen

Offentlighet- och sekretesslag
Kommunallag 6 kapitlet

JO och JK beslut m m

Avrbetsréttslig rattspraxis om lojalitetsplikt

| 6vrigt har BDO arbetat i enlighet med SKYREVs riktlinjer och vagledning vad géller
revisionsarbete, god sed etc. Vid granskning och bedémning tillampar vi lagar, foreskrifter
och riktlinjer som galler for aktuell period.

1.5  Ansvariga namnder
I granskningen har landstingets samtliga n&mnder granskats.
1.6 Projektorganisation

Uppdragsansvarig for BDO har varit Oyvind Sunde. Projektledare har varit Gunn-Henny Dahl
och granskare har varit Joakim Eriksson. Enkéten har genomforts av medarbetare Wiktor
Suvander. Kvalitetssakring har gjorts av Oyvind Sunde.

1.7 Javsprovning

Sarskild provning av granskningsteamets oberoende har gjorts. Den visar att det inte finns
omsténdigheter som kan rubba fortroendet for teamets opartiskhet och sjalvstandighet.

1.8 Metod och genomférande

Granskningen har genomforts i 6verensstimmelse med de direktiv som uppdragsgivaren
angivit.

Intervjuer har genomforts med relevanta tjansteman som har valts ut i samrad med revisionen.
Totalt har 11 personer intervjuats.

Utover dokumentstudier och intervjuer har granskningen omfattat en enkat till ett urval av de
anstéllda. Enkatfragorna har stamts av med revisorerna och har skickats via email till 310
anstallda varav det senare har visat sig att 2 har slutat och 13 inte har haft fungerande email
adresser. Totalt har darfor endast 295 enkater skickats ut. Av dessa har 67 svarat. Tva
paminnelser har gjorts innan tidsfristens utgang. Den utsatta tiden att svara var 10 dagar och
forlangdes till 13 dagar. Enkatfragorna och enkétsvaren framgar av bilaga 1. Svarsfrekvensen
har utifran syftena med enkaten bedomts som tillracklig av revisionen vid ett
avstamningsmote mellan BDO och revisionen den 22 augusti 2014.




2. ALLMANT OM YTTRANDE- OCH MEDDELARFRIHET

BDO har upprattat en kortfattad rattsanalys avseende yttrande- och meddelarfrihet. For att
underlatta lasningen av denna granskningsrapport har rattsanalysen lyfts ut och placerats i
bilaga 2. En sammanfattning av réttsanalysen finns i sin helhet angiven nedan:

Yttrandefriheten och meddelarfriheten framgar av vara grundlagar.

Av 2 kap 1 § regeringsformen framgar yttrandefriheten: ” Var och en ar gentemot det
allmanna tillférsakrad yttrandefrihet: frihet att i tal, skrift eller bild eller pa annat satt
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meddela upplysningar samt uttrycka tankar, dsikter och kénslor.’

Av 1 kap 1 § tryckfrihetsforordningen framgar meddelarfriheten: “Der skall ock sta envar fritt
att, i alla de fall da ej annat &r i denna férordning foreskrivet, meddela uppgifter och
underrattelser i vad dmne som helst for offentliggérande i tryckt skrift till forfattare eller
annan som &r att anse som upphovsman till framstéllning i skriften, till skriftens utgivare
eller, om for skriften finnes sarskild redaktion, till denna eller till foretag for yrkesmassig
formedling av nyheter eller andra meddelanden till periodiska skrifter”’

Motsvarande bestammelser avseende yttrandefrinet och meddelarfrihet finns i
Yttrandefrihetsgrundlagen som omfattar radio, TV, video etc.

For att begrénsa yttrande- och meddelarfriheten krévs stod i lag, jmf 2 kap 20 — 23 88
regeringsformen. En sadan begransande lag ar offentlighets- och sekretesslagen (OSL) som
stadgar tystnadsplikt for vissa uppgifter. Yttrandefriheten och meddelarfriheten ger dock ratt
att vissa fall, trots sekretess, ratt att yttra sig. Oftast anges i slutet av varje kapitel av OSL i
vilka avseenden uppgifter kan lamnas ut med stéd av yttrandefriheten och meddelarfriheten
trots sekretessen. Av 25 kap 1 § OSL framgar sekretess for halso- och sjukvard och av 39 kap
1 och 2 88 sekretess for personalsocial och personaladministrativ verksamhet. Av OSL
framgar exempelvis att anstéllda far uttala sig om sjukvarden i allmanhet men inte om
enskilda patienter och att meddelarfriheten géller for personaladministrativ verksamhet enligt
39 kap 2 § OSL.

Men anstallda har dven lojalitetsplikt som foljer av anstallningsforhallandet. Yttrandefriheten
ar 6verordnad lojalitetsplikten for en offentlig anstélld, till skillnad mot en privatanstalld som
forst maste ha forsokt komma tillratta med missforhallandena innan han eller hon kan
anvanda sig av sin yttrandefrihet. Det innebér for en offentlig arbetsgivare att denne far tala
sadant som dven kan uppfattas som illojalt, exempelvis forvaltningschefer som deltar i
demonstrationstag mot nedskarningar, personal inom vard och omsorg eller sjukvarden som
samlar in namn pa protestlistor for att fa behalla en nedlaggningshotad avdelning eller larare
som anordnar férdldramoten for att uppmana till aktioner mot skolpolitiker. Yttrandefriheten
och meddelarfrineten kan dock inte anvandas vid varije tillfélle. Arbetsgivaren har rétt att
stalla krav pa att arbetsuppgifterna fullgérs aven om det innebéar en begransning av de
anstalldas mojligheter att anvanda sig av yttrandefriheten. Utévandet av yttrandefriheten far
inte inverka menligt pa arbetsuppgifterna. Daremot far arbetsgivaren tala att den anstéllde kan
yttra sig i massmedia m m pa ett sadant satt att det kan skada fortroendet for myndigheten.
Offentliga arbetstagare skall vidare vara objektiva ndr de foretrader verksamheten och det &r
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darfor viktigt att den anstéllde som anvander sig av sin yttrandefrihet tydligt uppger att han
eller hon inte uttalar sig for myndigheten utan privat.

JO har uttalat att det i och for sig star arbetsgivaren fritt att ge personalen rad i mediefragor
men att det samtidigt klart bor framga av raden att det inte handlar om nagot forsok att
paverka de anstalldas ratt att ge uttryck at sina asikter och JO rekommenderar att
myndigheterna i samband med information, instruktioner och uthildningar i mediefragor
regelméssigt omnamner offentlighetsprincipen och meddelarfriheten i sammanhanget.

Arbetsgivaren kan utse en talesperson for myndigheten men det far inte begransa den
anstalldes réatt att uttala sig.

Myndighetens lokaler utgér inte alltid offentlig plats. Det behovs darfor tillstand for en
journalist for att komma in i exempelvis vardlokaler. Om avsikten att ta emot en journalist pa
en anstéllds tjansterum kan detta dock inte anses stora arbetet och JO har déarfor ansett en
tjansteman normalt sett har ratt att ta emot en journalist pa sin arbetsplats for en intervju (JO
1995/95 s. 453). Om lokalerna inte utgor offentlig plats har myndigheten ratt att uppstalla
ordningsregler som exempelvis ordningsregler om férbud mot fotografering, Villkoren skall
vara sakligt grundade.

Om arbetsgivaren kallar medarbetare till méte avseende ndgot som kan uppfattas avse
yttrandefriheten &r det viktigt att arbetsgivaren tydligt uppger att avsikten med motet inte
géller att den anstéllde vént sig till medierna.

Arbetsgivaren far inte anvanda ett olampligt ordval sa att den anstallde far uppfattningen att
hon eller han inte far anvanda sig av sin yttrande- eller meddelarfrihet. (JO 2008/09 s. 526).
Det ar hur den anstéllde uppfattar samtalet som &r det avgorande for beddmningen.

JK har i beslut 2009-11-11 dnr 1672-09-30 anfort bl.a.
“Det dr ddrfor viktigt att arbetsgivaren dr tydlig med att eventuella anmdrkningar pa hur

arbetstagaren skoter sitt arbete inte har nagot att géra med att han vant sig till medierna.
Och om det rader tveksamhet kring vad syftet med anmarkningarna har varit, bor
arbetsgivaren — for att undga kritik — visa att dessa inte haft nagot samband med den
anstdlldes framtrddanden i medierna.”

3. FINNS INTERNA REGELVERK, ANVISNINGAR ETC KRING
TILLAMPNINGEN AV YTTRANDEFRIHET OCH MEDDELARSKYDD OCH
AR DESSA | FOREKOMMANDE FALL UTFORMADE PA ETT KORREKT
SATT?

3.1  Beskrivning

Inledning
Av intervjuerna har det framgatt att det huvudsakligen finns fyra landstingsévergripande
dokument som berdr yttrandefriheten:

e Informationspolicyn




e Riktlinjer for anvandning av sociala medier
e Intranatet
e Beslut om férbud for fotografering

Informationspolicyn
Av informationspolicyn faststéalld av landstingsfullmaktige 2011-09-12 § 141, framgar bl.a.
foljande:

Utgangspunkter for Landstinget

”I Landstinget Dalarna har vi hégt i tak och alla far sdga vad de tycker. Tycker vi sjilva att
nagot ar fel, forsoker vi genast att fa en forbattring till stand — i forsta hand genom diskussion
pa var egen arbetsplats och med vdr nirmaste ledning.”

Om att uttala sig:

e ”Jag som arbetar inom Landstinget Dalarna har en sjalvklar ratt att uttala mig i
media och delta i offentlig debatt — ocksa om min egen arbetsplats.

e Att jag har ratt att uttala mig innebar inte samma sak som att jag har skyldighet att
uttala mig. Om jag kanner mig osaker kring detta fragar jag min narmaste chef om
rad.

e Om jag uttalar mig i nagon fraga har jag klart for mig om jag gor det som
privatperson eller om jag gor det i tjansten, vilket ocksa maste framga. Jag skiljer pa
mitt eget tyckande och officiell information - den officiella informationen maste alltid
vara korrekt.

e Som arbetsledare eller chef i Landstinget Dalarna har jag ett sarskilt ansvar som
arbetsgivarforetradare nar jag uttalar mig i media.

e Vid anvandandet av sociala medier galler samma principer som nar det géaller att
uttala sig i media eller delta i debatten.

e Det ar sjalvklart att jag kanner till de begransningar som finns i offentlighets- och
sekretesslagen. ”

Sociala medier
Utover informationspolicyn finns det &ven ”Riktlinjer for anvandning av sociala medier inom
Landstinget Dalarna” daterad 2012-03-27.

Av riktlinjerna framgar bl.a. “Sociala medier fir som huvudregel endast anvandas for
kommunikation eller informationsinsamling i tjansten.”

”Aven om en enskild anstdlld kommunicerar med ett personligt tilltal ska det framgd tydligt
att det ar pa myndighetens uppdrag. Den som kommunicerar via sociala medier maste tanka
pa att man uttalar sig for Landstinget Dalarnas réikning.”

Intranatet

Det framgar aven vissa uppgifter om yttrandefrihet pa intranatet, Navet. Hari beskrivs bl.a.
regeringsformen och yttrandefrihetsgrundlagen och det finns lankar till lagtexten. Av
beskrivningen for Tryckfrihetsforordningen framgar bl.a.

"I Tryckfrihetsforordningen talas om meddelarfrihet, vilket innebar att nagon som arbetar
exempelvis pa landstinget kan vanda sig till pressen och beréatta om nagot som den anstéllde
tycker ar viktigt och som behover bli aliméant ként. Den som tar emot informationen har inte
ratt att avsl6ja varifran informationen kommer och det ar straffbart for exempelvis en chef pa
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en myndighet, som exempelvis Landstinget Dalarna, att forsoka ta reda pa vem som har fort
informationen vidare. ”

Fotograferingsforbud

Det finns aven ett beslut fran landstingsdirektoren avseende forbud att fotografera i
vardlokaler utan tillstand. Beslutet galler fran 2012-04-01. Ansvarig verksamhetschef kan
enligt beslutet ge ett skriftligt tillstand. | landstingsdirektorens beslut hanvisas till skrivelse
fran Socialstyrelsen, 2011-11-22, samt fran SKL, 2011-12-15. Beslutet &r fattat som ett s.k.
ren verkstallighet.

Av intervjuerna har framgatt att chefsjuristen har kontrollerat med SKL huruvida beslutet var
att betrakta som ren verkstallighet eller om det i kommunallagens mening &r ett beslut som
ndmnden eller eventuell delegat skall fatta beslut om.

Ovrigt

Kommunikationsenheten skickade under sommaren ut ”Att tanka pad om en journalist hor av
sig under sommaren”. Av handlingen framgar rad att tinka pa, exempelvis att man inte
behdver svara pa en gang och att man kan hanvisa fragan till ndgon som man tror ar mer
lampad samt att Presstjanst finns tillganglig for stod dygnet runt. Det framgar ocksa
information om meddelarfrihet och forbud mot efterforskning.

Hérutover har det av intervjuerna framkommit att det dven finns information om
yttrandefriheten i ledningssystemet for Tandvardsnamnden avseende Informations- och
kommunikationshantering — arbetsbeskrivning. Av avsnittet ”Att uttala sig for massmedia”
framgar foljande:

"Alla anstdllda har rdtt att uttala sig i massmedia, vilket finns inskrivet i grundlagen. Denna
rattighet forstarks av meddelarskyddet, vilket bl.a. innebar forbud att efterforska vem som har
lamnat uppgifter till massmedia. Om du uttalar privata asikter om Folktandvarden &r det
viktigt att klargdra att du inte uttalar dig som representant for Folktandvdrden.”

3.2  Beddmning
Det finns interna regelverk avseende yttrandefrihet och meddelarfrihet, framst i form av
informationspolicy och information pa intranatet samt ett fotograferingsforbud.

Av rattsanalysen, bilaga 2, framgar att arbetsgivaren inte far begransa de anstalldas ratt att
yttra sig om verksamheten och att det ar viktigt att personalen uppger att de uttrycker privata
asikter nar de anvander sig av yttrandefriheten sa att asikten inte kan forvaxlas med
myndighetens standpunkt. Vidare framgar att nar den anstéllde féretrader myndigheten skall
informationen vara korrekt och objektiv. Slutligen framgar att det torde vara juridisk mojligt
att utfarda ett generellt fotograferingsforbud i vardlokaler.

Eftersom landstingets interna regelverk enligt var mening inte avviker fran dessa juridiska
slutsatser i analysen anser vi att den information om yttrandefrihet och meddelarfrinet som
ldmnas i nuvarande informationspolicy och intrandt m.m. dr korrekt. Under avsnitt 6.2 nedan
har vi dock kommenterat beslutet om fotograferingsforbud utifran ett kommunalréttsligt
perspektiv.

Men dven om information &r korrekt kan den enligt var mening lampligen kompletteras med
information om nar yttrandefriheten och meddelarfriheten ar begransad. Var uppfattning ar att
de anstallda och arbetsgivaren bada har fordel av en 6kad tydlighet och detaljering avseende
vad som ar tillatet och inte tillatet utifran ett yttrande- och meddelarfrihetsperspektiv.
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Exempelvis bor det framga i vilka verksamheter sekretessen begransar yttrandefriheten och
vad arbetsgivaren har rétt att forvanta sig av anstéllda vid konkurrens mellan lojalitetsplikt
och yttrandefriheten.

Slutligen delar vi arbetsgivarens uppfattning om att det &r juridiskt mgjligt att fatta beslut om
ett generellt fotograferingsforbud. | forevarande fall har landstingsdirektoren fattat ett
verkstéllighetsbeslut, d.v.s. inte ett beslut i kommunallagens mening. Av intervjuerna har
framgatt att detta har utretts med SKL. Nar en adekvat utredning har genomforts och kommit
till en slutsats anser vi att landstingsstyrelsen har uppfyllt sitt ansvar enligt 6 kap 7 8
kommunallagen.

4. AR GALLANDE NATIONELLA RESPEKTIVE EVENTUELLA INTERNA
REGELVERK KANDA PA OLIKA LEDNINGSNIVAER SAMT BLAND
PERSONALEN | OVRIGT?

4.1  Beskrivning

Av intervjuerna har framgatt att det fanns varierande vetskap om de interna regelverken. Det
ar huvudsakligen informationspolicyn som &r allmént kand bland de intervjuade. Det bor
noteras att intranatets information inférdes endast nagra dagar fore intervjutillfallena.

Samtliga intervjuade uppger sig kanna till yttrandefrineten och meddelarfrihetens innebdrd
och att de tror att &ven ovriga anstéllda kanner till dessa. Yttrandefriheten och
meddelarfriheten har enligt de intervjuade diskuterats pa arbetsplatstraffar, planeringsdagar
och da det har forekommit sarskild anledning.

Hur val de interna och nationella regelverken ar kénda i organisationen har behandlats i
enkdten som har skickats ut till en del av de anstallda.

En av fragorna i enkéten var Hur val kanner du till innehallet i eventuella interna regelverk
eller anvisningar géllande yttrande- och meddelarfrihet pa en skala 1 — 5 dar 1 betyder Inte
alls och dar 5 betyder Mycket god kannedom? Fragan har besvarats enligt foljande:

Alternativb I 1

Alternativ 4 I 10

Alternativ 3 I 18

Alternativ 2 I 16

Alternativ 1 I 1
(Blank) I 1

0 5 10 15 20 25

Vilket ger ett genomsnitt av de 66 svarande om 2,30.

Snittet for de svarande som har varit anstéllda kortare tid an 1 ar ar 2,00.
Snittet for de svarande som har varit anstallda mellan 1 och 5 ar &r 2,71.
Snittet for de som har varit anstillda mer dn 5 ar ar 2,27.

Av de 66 svarande &r 20 chefer med personalansvar. Motsvarande genomsnitt for dessa chefer
ar 3,16.




En annan fraga var i enkaten Hur val du kanner till innehallet i lagarna gallande yttrande —
och meddelarfrihet pa en skala 1 — 5 dar 1 betyder Inte alls och dér 5 betyder Mycket god
kannedom? Fragan har besvarats enligt foljande:

Alternativ 5 I 4
Alternativ 4 I 1 1
Alternativ 3 I 19
Alternativ 2 I 15
Alternativ 1 I 17
(Blank) I 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Vilket ger ett genomsnitt av de 66 svarande om 2,54,

Snittet for de svarande som har varit anstéllda kortare tid an 1 ar ar 2,75.
Snittet for de svarande som har varit anstillda mellan 1 och 5 ar &r 3,14.
Snittet for de som har varit anstallda mer &n 5 ar ar 2,46.

Av de 66 svarande har 20 varit chefer med personalansvar. Motsvarande genomsnitt for dessa
chefer ar 3,32.

For att fa en bild av i vilken omfattning chefer har bidragit till en 6kad kunskap om yttrande-
och meddelarfriheten har fragan stéllts om en chef eller annan ansvarig har informerat dem
om ratten att yttra sig om forhallandena pa sin arbetsplats till utomstaende. Av 66 svarande
har 18 besvararat fragan jakande.

4.2  Bedtmning

Enkaten hade en for 1ag svarsfrekvens for att det skall vara rimligt att dra nagra statiskt
sakerstallda och detaljerade slutsatser. Resultatet far darfér narmast ses som en indikation.
Utifran de uppgifter som framkommit vid intervjuerna och enkaten torde det anda, enligt var
mening, vara rimligt dra slutsatsen att kdnnedomen om nationella och interna regelverk &ar for
lag. Det kan i Ovrigt noteras att bade vad galler interna regelverk samt nationella
bestammelser har de som varit anstéallda mellan 1 och 5 ar haft hogst genomsnitt pa uppgiven
kannedom om reglerna. Vidare kan noteras att cheferna har ett nadgot hogre genomsnitt an
évriga anstéallda. Men aven deras kunskap ar enligt var mening for lag sarskilt med beaktande
av att de har ansvar for att informera dvriga anstallda.

S. VILKA ATGARDER, T EX UTBILDNING, INTRODUKTIONER FOR
NYANSTALLDA ETC, HAR LANDSTINGET SOM ARBETSGIVARE
VIDTAGIT FOR ATT SAKERSTALLA KUNSKAPEN OM
YTTRANDEFRIHET OCH MEDDELARSKYDD OCH AR ATGARDERNA
ANDAMALSENLIGA?

5.1  Beskrivning

Av intervjuerna har framgatt att manga av de intervjuade trodde sig ha fatt utbildning om
yttrandefrihet genom chefsutbildningen. Men vid kontroll med juristen visade det sig att
atminstone de senare aren har inte yttrandefrihet ingatt i chefsutbildningen. Daremot har
offentlighetsprincipen och utldmnande av handlingar behandlats pa utbildningen.
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Det ingar inte heller generellt utbildning om yttrande- och meddelarfrihet i nyintroduktionen
av anstallda.

Den enda utbildningen som innehaller yttrande- och meddelarfrihet ar utbildningen for
chefslakare. Av utbildningsmaterialet framgar tva slides i Power point som anger vad
yttrande- och meddelarfrihet &r. Utbildningen kommer att erbjudas aven till strategisk ledning
och samordnare.

Av intervjuerna har framgatt att Kommunikationsenheten, som blev etablerad 1 januari 2014,
kan erbjuda utbildningar som kommunikationsplanering och mediehantering vari yttrande-
och meddelarfrihet ingar.

Av den genomfdrda enkatundersékningen har det framkommit att 4 av 62 har uppgett att de
blivit erbjudna utbildningar om yttrande- och meddelarfrihet.

Vidare har det framkommit att 12 av 62 har uppgett att arbetsgivaren informerat pa annat satt
om yttrande- och meddelarfrihet. 3 av dessa hade ocksa blivit erbjudan utbildning. Pa fragan
om utbildningen respektive informationen hade varit tillracklig blev svarssnittet 3,46 pa en
skala 1 — 5, dar 1 betyder Inte alls och dér 5 betyder Mycket tillracklig.

52  Beddmning

Som har framgatt av intervjuerna genomfors egentligen inte nagon aterkommande och
landstingsovergripande utbildning eller introduktion avseende yttrande - och
meddelarfriheten. Aven om yttrande- och meddelarfriheten berérs pa chefslakarutbildningen
behdvs ocksa, enligt var bedémning, utbildning avseende yttrandefriheten och
meddelarfriheten i forhallande till offentlighets- och sekretesslagen samt lojalitetsplikten. Var
bedémning ar att det saknas dndamalsenliga atgarder och att arbetsgivaren darfor inte har
sékerstallt de anstalldas kunskaper.

6. FINNS DET INDIKATIONER OM ATT YTTRANDE- OCH
MEDDELARFRIHETEN, INKL. FORBUDET MOT EFTERFORSKNING
OCH REPRESSALIER, KAN HA ASIDOSATTS?

6.1  Beskrivning

Indikationer pa incidenter

Generellt sett har vid intervjuerna framkommit att det har skett fa incidenter som ror yttrande-
och meddelarfriheten. I flera fall ndmns att det &r ”hogt i tak”. Men det har ocksd framkommit
uppgifter vid intervjuerna om att anstéllda ar radda for repressalier och drar sig for att uttala
sig for media.

En incident som har omnamnts har varit ett tv-bolag som filmade pa en vardavdelning. Det
aktualiserade fragor som eventuellt befogenhetséverskridande géllande tillstand for filmning
men ocksa fragan om gransen for yttrandefriheten.

Andra exempel som kan ha varit incidenter &r nar tidningarna har intervjuat anstallda om
exempelvis arbetsmiljon och bristen pa personal under sommaren. Av vissa av intervjuerna
har framkommit att anstallda som har uttalat sig i media sedan har fortsatt diskussionen
anonymt vilket kan ses som en indikation pa att de ar radda for patryckningar.




Det har ocksa forekommit fall enligt de intervjuade da anstallda inte har varit tydliga med om
de uttalar sig privat eller for landstingets rakning. Vissa har da fatt ett meddelande fran
arbetsgivaren om vikten av tydlighet i detta avseende.

Rutin vid utredning av incidenter

Rutinen for utredning av dessa fragor ar, enligt uppgift vid intervjuerna, att rattsavdelningen
tillfragas forst som darefter kontaktar verksamhetschefen. Réattsavdelningen har endast en
stddjande funktion till de verksamhetsansvariga. Det &r enligt uppgift verksamhetschefen som
ar ansvarig for den eventuella utredningen.

Enkéten

Av den genomforda enkéten till de anstéllda har framgatt att 7 av 67 svarande har utsatts for
uppmaningar fran arbetsgivaren att inte yttra sig till utomstaende eller prata med journalister
gallande forhallandena pa deras arbetsplats. 6 av 67 kanner till nagon annan som har utsatts
for uppmaningar att inte yttra sig eller dar arbetsgivaren ingripit for att den anstéllde i en
tryckt skrift har brukat sin tryckfrihet eller medverkat till ett sadant bruk.

| enkéten gavs &dven tillfalle att avslutningsvis tillféra kommentarer som kunde vara av vérde i
sammanhanget. Nedan har dessa citerats utan nagon bestamd inbdrdes ordning:

e  "Hade vildigt lite kdnnedom om ndgot som detta ror”

“Eftersom jag yttrar mig i media och i sociala media kring politik och samhdllsfragor
- vilket jag anser vara inte bara en rittighet utan en del av en ... ... ...... uppdrag - Sa
kan jag bara uppskatta att jag aldrig fatt ndgon kommentar eller antydan fran
ledningen kring ndgot jag yttrat eller om att jag yttrar mig overhuvudtaget.”

o "Sannolikt dr det litt att hitta regelverket om meddelarfrihet pa vart intrandt, sd jag
upplever det inte som nat problem att jag inte vet s& mycket om det. Pressjouren har
varit till hjdlp for mig ndagon gang. Det dr ocksd en bra tillgang for medarbetarna.”

e "Nej, vi har ett bra ledningssystem som ger oss vigledning”.

o Vildigt viktigt att alla vet vad som giller och vilka rdttigheter vi har att yttra oss
samt att det foljs upp pa ett konstruktivt sdtt.”

e  "Har kinnt att det dr ok till yttrandefrihet om det anvinds med fornuft. Vet att hjdlp
finns att fa inom Landstinget om jag kanner mig osaker pa vad som &r ok i kontakt
med media.”

o jag kiinner till sekretess lagstifiningen men i 6vrigt hanvisar jag till ndrmaste chef
eller ev. pressmeddelande”

e "Det kiinns som att den cinda sanningen dr den som Ag har - om At sdger nagot annat
ar vi negativa och blir bortforklarade. Ex - det &r manga sjukskdaterskor som sluter....
och det beror pa vara arbetsforhallande....men arbetsgivaren tilsager att man vill réra
pa sig istallet!? Sa det er idag myket vanskeligt att fa gehor i hur vi upplevar varen
arbetssituation..... Sa samverkan fungerer inte som den er tiltankt - att samverka sa att
vi ska forbéattre pa alla satt ... det ar idag svart att fa ratta forutsattningerna fran Ag
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for att kunna gi en god och saker vard inom vart yrke!!!! Okonomien styr mycket - och

e "Det finns manga sdtt att visa vilken kultur som galler. Det finns exempel som talar
om hur det kan ga om man ar for frisprakig. Andra arbetstagare kan se sin chans att
fa fordelar genom att skvallra pa nagon som klagar. Avvikelserapporter tystas ner.
Snélla och tysta arbetstagare premieras. Lonefraga .

6.2  Beddmning

| utredningar och situationer som av dem anstéllde kan uppfattas som en fraga om
yttrandefrihet bor arbetsgivaren beakta féljande:

e Arbetsgivaren far inte anvanda ett olampligt ordval sa att den anstallde far
uppfattningen att hon eller han inte far anvanda sig av sin yttrande- eller
meddelarfrihet. (JO 2008/09 s. 526). Det ar hur den anstallde uppfattar samtalet som
ar det avgdrande for beddmningen.

e JK har i beslut 2009-11-11 dnr 1672-09-30 anfort bl.a.

“Det dr ddrfor viktigt att arbetsgivaren dr tydlig med att eventuella anmdrkningar pa
hur arbetstagaren skoter sitt arbete inte har nagot att géra med att han véant sig till
medierna. Och om det rader tveksamhet kring vad syftet med anmarkningarna har
varit, bor arbetsgivaren — for att undga kritik — visa att dessa inte haft nagot samband
med den anstdlldes framtridanden i medierna.”

Vid intervjuerna har det forekommit manga positiva ord om arbetsgivarens generdsa
installning till yttrande- och meddelarfriheten. Trots det pastar 10 procent av de svarande (7
av 67) i enkéten att de har utsatts for uppmaningar fran arbetsgivaren att inte yttra sig till
utomstaende eller prata med journalister. Nu &r procentsatsen formodligen inte en rattvisande
siffra eftersom 295 erbjods mojlighet att svara pa enkaten och endast 67 gjorde det. Det &r inte
orimligt att antaga att den som har upplevt ett missgynnande hade tagit tillfallet att svara pa
enkaten. | det perspektivet r 7 personer av 295 inte manga. Aven om procentsatsen kan
ifragasattas synes det anda som att det finns indikationer pa att meddelarfriheten och
yttrandefriheten kan ha asidosatts.

Eftersom manga arenden och utredningar kan beréra saval fragor om yttrandefrihet, som
lojalitetsplikt och tystnadsplikt m m samtidigt &r det viktigt att det finns riktlinjer for
handlaggning av &renden dar yttrandefriheten och meddelarfriheten kan vara aktuell. Det
finns enligt uppgift en rutin i Landstinget idag men, som BDO har uppfattat, ar den inte
dokumenterad och den avser huvudsakligen uppgiftsfordelning och i mindre omfattning hur
dessa &renden skall handlaggas i 6vrigt. Se exempelvis JO och JK ovan, om att det &r hur den
anstallde uppfattar samtalet som ar det avgdrande och vikten av att tydliggora att eventuella
anmérkningar inte avser den anstélldes ratt att framtréda i medier. Av de handlingar som BDO
tagit del av har det, enligt BDOs mening, funnits mojlighet fér Landstinget att vara tydligare i
dessa avseenden.

BDOs rekommendation &r att landstingsstyrelsen beslutar om, alternativt foreslar fullmaktige
att besluta om, riktlinjer for handlaggning av drenden som avser yttrandefrihet och
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meddelarfrihet. Riktlinjerna bor exempelvis basera sig pa bl.a. pa JO:s och JK:s 6vervaganden
och garna forklara vad yttrandefriheten och meddelarfriheten &r och vad den innebar for
anstallda och fortroendevalda inom landsting. Riktlinjerna bor innehalla exempel pa
verksamheter dar yttrandefriheten begransas och dér den inte begrénsas av offentlighets- och
sekretesslagen. Vidare bor av riktlinjerna framga processen for handlaggning av drenden och
vad arbetsgivaren och arbetstagaren bor tanka pa.

BDO rekommenderar vidare att landstingsstyrelsen uppdrar till landstingsdirekttren att inféra
utbildning bade vid chefsutbildningarna och vid nyrekryteringar avseende yttrande- och
meddelarfrihet. Vidare behovs en utbildningsinsats for 6vriga anstallda exempelvis genom en
gemensam punkt pa arbetsplatstraffar. Syftet med att 6ka kunskaperna om yttrandefrihet och
meddelarfrihet &r att minska “’grdzonen” bade for arbetsgivare och anstdllda om vad man far
och inte far géra med stod av yttrandefriheten och pa sikt minska antalet situationer dar ett
asidosattande av yttrandefriheten kan uppsta.

1. VAD AR RESPEKTIVE NAMNDS ANSVAR FOR EFTERLEVNADEN AV
YTTRANDE- OCH MEDDELARFRIHETEN?

7.1  Beskrivning

Enligt de intervjuade ar alla namnder anstallningsmyndigheter och har en egen forvaltning.
Det innebér enligt de intervjuade att samtliga ndmnder har ett ansvar for att yttrandefriheten
och meddelarfriheten hanteras pa ratt satt fran arbetsgivaren.

Av namndernas reglementen framgar att landstingsstyrelsen har en dverordnad roll 6ver
ovriga namnder se bl.a. landstingsstyrelsens reglemente, faststallt av fullméktige § 183/10.

“Landstingsstyrelsen leder och samordnar forvaltningen av landstingets angelagenheter och
har det dvergripande ansvaret over 6vriga namnders verksamhet.

Landstingsstyrelsen ar dverordnad foljande vriga ndmnder:

e - fastighetsnamnd

e - kultur-och bildningsnimnd
o - servicendmnd

e - tandvardsndimnd

Reglementet giller ocksa i tillimpliga delar for landstingsstyrelsens utskott och
beredningar, om inte annat anges. ”

Av fastighetsnamndens reglemente framgar samma skrivning som ovan.

7.2  Beddmning

Varje ndmnd har ett verksamhetsansvar enligt 6 kap 7 § kommunallagen (KL). Fullmaktige
far dock besluta enligt 3 kap. 4 8 p 4 KL att en namnd skall vara understalld en annan namnd.
Av reglementet framgar att landstingsstyrelsen ar 6verordnad fyra andra namnder. Det
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framgar inte av reglementet eller andra handlingar som erhallits vad detta innebar for
verksamhetsansvaret enligt 6 kap 7 § KL.

Det pagar en dversyn av kommunallagen avseende mojligheterna att utoka styrelsens
befogenheter att d&ven bestdmma 6ver andra namnder. Vid ett méte med en representant for
kommunallagsutredningen uppgav denna muntligen att kommunallagsutredningen asikt var
att en ndmnd inte kan underordnas en annan namnd med stod av denna bestdmmelse, trots den
bokstavliga ordalydelsen, eftersom bestammelsen i kommunallagen inférdes utifran ett annat

syfte.

Mot denna bakgrund &r det juridiskt oklart om landstinget kan underordna landstingsstyrelsen
flera ndmnder och vad respektive ndmnds ansvar ar.

8.  HUR KONTROLLERAR ARBETSGIVAREN ATT REGLERNA EFTERLEVS
(INTERN KONTROLL)?

8.1  Beskrivning

Av intervjuerna har framgatt att efterlevnaden av yttrandefriheten och meddelarfriheten inte
omnamns i internkontroll reglementet eller i internkontrollplanerna.

Vid nagra av intervjuerna namndes att sadan har fragor kunde bli aktuella vid
avvikelserapportering men att det var valdigt ovanligt. Vid intervjuerna framkom &aven forslag
pa hur arbetsgivarna kunde kontrollera att reglerna om yttrandefrihet och meddelarfrihet
efterlevdes. Som exempel ndmndes bl.a. interna revisorer, arbetsplatstréaffar,
medarbetarsamtal och medarbetarundersokningar.

Av den genomforda enkéten till de anstéllda har framgatt att 1 av 61 svarande har deltagit i
uppfoljning/intern kontroll av att yttrandefriheten och meddelarfriheten tillampas pa ratt satt.
Uppfoljningen genomfordes enligt enkatsvaret muntligen.

8.2  Beddmning

Mot bakgrund av intervjuer och enkatresultat bedomer vi att arbetsgivarens uppfoljning av att
reglerna om yttrande- och meddelarfriheten efterlevs, saknas.

Var rekommendation ar att namnderna beslutar om tillféra intern kontrollplanerna en
granskningspunkt avseende efterlevnaden av yttrande- och meddelarfriheten samt att
landstingsdirektoren ges ett uppdrag att inom ett ar, inom ramen for intern kontroll, redovisa
till styrelsen vilka atgarder som har vidtagits for landstingsstyrelsen for att sakerstalla att
yttrande- och meddelarfriheten efterlevs.

9. HUR HAR LANDSTINGSSTYRELSEN BEAKTAT DENNA YTTRANDE-
OCH MEDDELARFRIHET UTIFRAN SIN UPPSIKTSPLIKT?

9.1 Beskrivning

Landstingsstyrelsen har enligt 6 kap 1 8 KL skyldighet att ha uppsikt 6ver dvriga ndmnder
och kommunala foretag. Med detta avses landstingsstyrelsen skall ha tillrackligt med
information for att kunna leda och samordna landstingets verksamheter.
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Av intervjuerna har framgatt att ingen av de intervjuade kanner till att landstingsstyrelsen har
bevakat tillampningen av yttrandefriheten m.m. i sin uppsiktsplikt.

9.2 Beddmning

Av intervjuerna har enligt var bedémning framgatt att landstingsstyrelsen inte har utovat sin
uppsiktsplikt avseende namndernas yttrande- och meddelarfrinet. Mot denna bakgrund
rekommenderar vi landstingsstyrelsen att folja upp 6vriga n&mnders utveckling av
efterlevnaden av yttrandefriheten och meddelarfriheten genom att bevaka detta med stéd av
sin uppsiktsplikt. L&mpligen kan landstingsstyrelsen ge landstingsdirektoren ett uppdrag att
inom ett ar redovisa med en uppféljning av vilka atgarder namnderna har vidtagit for att
sékerstélla att yttrandefriheten och meddelarfriheten efterlevs i organisationen.

10 FORBATTRINGSFORSLAG

Av intervjuerna har framgatt foljande forslag for att forbattra kdannedomen om yttrande- och
meddelarfriheten samt efterlevnaden av dessa friheter:

Informera vid nyintroduktion av ny anstalld

Informera vid chefsutbildningar

Uppgradera Navet sa att det blir lattare att hitta det man vill i intranatet.

Utveckla arbetsplatstraffarna

Ta med frdgorna i medarbetarenkaten och internkontroll planen for att folja upp det.
Ta med det i ledningssystemet.

Utveckla kommunikationsenheten med att anstélla fler webbredaktorer som kan
forbattra innehaller och tillgangligheten till Navet samt kommunikatorer som kan
genomfora insatser med att sprida information om yttrande- och meddelarfriheten.

Vi instammer med forbattringsforslagen. Vi har beaktat dessa i vara rekommendationer
inledningsvis under sammanfattningen.

11 AVSLUTNING

Syftet med denna granskning har varit att bedéma om eventuellt forekommande interna
regelverk kring yttrande och meddelarfrihet ar korrekt utformade samt om dessa liksom det
nationella regelverket &r kdnda och efterlevs i landstingets organisation.

BDOs bedémning ar att det finns interna regelverk men att dessa behdver kompletteras dven
om de i sig dr korrekt utformade. Kdnnedomen om de interna och nationella regelverken &r
enligt var mening for lag. Vidare anser vi att det finns risk for att efterlevnaden av regelverken
inte ar tillracklig da kontroller saknas som sékerstaller efterlevnaden.

Oslo 2014-10-10 Goteborg 2014-10-10
For BDO AS For Attensum AB
Oyvind Sunde Joakim Eriksson
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BILAGA 1 - ENKAT

| samband med denna granskning har en enkat skickats till landstingets samtliga forvaltningar.
Totalt skickades enkaten till 310 slumpmassigt utvalda individer baserat pa tre urvalskriterier. Detta
med syfte av att sakra ett for syftet relevant underlag. Urvalskriterierna var foljande:

e Minst en individ fran var forvaltnings ledning
e Minst 25 individer fran nagon forvaltnings ledning
e Minst 5 individer fran var forvaltning

Enkaten skickades via e-post, dar det visade sig att 13 e-mailadresser inte langre var fungerande
samt att 2 individer hade slutat. Saledes skickades enkaten till 295 fungerande e-postadresser. Av
dessa besvarade 67 individer enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 21,6% med avseende pa
det ursprungliga urvalet om 310 individer.

Enkéten bestod av total 14 huvudfragor samt méjlighet att lamna ytterligare kommentarer. Nedan
kommer svaren pa dessa huvudfragor presenteras.

Fraga 1 - Vilken namnds verksamhetsomrade tillhér du?

Tandvardsforvaltning mmmm 5
Landstingsservice Dalarna = 3
Kultur och Bildning mm 2
Halso- och sjukvard Dalarnz e 5 |
Hjalpmedel Landstinget Dalarna mm 3
Fastighetsforvaltning mm 2
Annan tillhorighet m 1
(Blank) O

0 10 20 30 40 50 60

Fraga 2 - Vilken position i organisationen har du?

Chef med personalansvar | NN 0
Medarbetare [ <5

Inget av ovanstaende [ 2

(Blank) 0
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Fraga 3 - Hur lange har du varit anstalld i Landstinget Dalarna?

Langre an 5ar [ 56
1-5ar I 7
Mindre an ett ar [ 4

(Blank) 0

Fraga 4 - Kdnner du till om landstinget har regelverk for hur du far yttra dig om foérhallanden pa din

Ja [ 3
Nej |, 2

vetej NG
(Blank) 0

0 5 10 15 20 25 30 35

arbetsplats till utomstaende?

Fraga 5 - Har nagon chef eller annan ansvarig informerat dig om din ratt att yttra dig om
forhallanden pa din arbetsplats till utomstaende?

Ja [, 18
Nej | 30

Vetej NN 10

(Blank) 0
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Fraga 6 - Hur val kanner du till innehallet i lagarna gallande yttrande- och meddelarfrihet?
Svara pa en skala fran 1 - 5 dar 1 betyder inte alls och 5 betyder mycket god kdannedom

Alternativ 5 I 4
Alternativ 4 I 11
Alternativ 3 I 19
Alternativ 2 I 15
Alternativ 1 I 17
(Blank) I 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Fraga 7 - Hur val kdnner du till innehallet i eventuella interna regelverk eller anvisningar gallande

yttrande- och meddelarfrihet?
Svara pa en skala fran 1 - 5 dar 1 betyder inte alls och 5 betyder mycket god kdannedom

Alternativb HH 1

Alternativ 4 IS 10

Alternativ 3 I 18

Alternativ 2 I 16

Alternativ 1 I 2 1
(Blank) mE 1

0 5 10 15 20 25

Fraga 8 - Har arbetsgivaren erbjudit utbildning (kurs, nyintroduktion eller liknande) om yttrande-
och meddelarfrihet?

Ja [ 5
Ne; |, 5:
Vetej NN 7

(Blank) N 2
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Fraga 9 - Har arbetsgivaren informerat dig pa annat satt om yttrande- och meddelarfrihet?

Ja I 4

Nej I =7
vetej NG 4
(Blank) N 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fraga 10 - Om du har svarat nej eller vet ej pa bada 6verstaende fragor behdver du inte besvara
nedanstaende fraga. Om svaret ar ja pa nagon av ovanstaende fragor, har denna information varit
tillracklig?

Svara pa en skala fran 1 - 5 dar 1 betyder inte alls och 5 betyder mycket tillracklig.

Alternativ5 NN 1

Alternativ 4 I 6
Alternativ 3 I 4

Alternativ 2 I

Alternativ1l 0

Fraga 11 - Har du utsatts for uppmaningar fran arbetsgivaren att inte yttra dig till utomstaende eller
prata med journalister géllande forhallanden pa din arbetsplats?

Ja I 7
Ne; | 57

Vetej 0

(Blank) N 3
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Fraga 12 - Har du utsatts for ingripande fran din arbetsgivare for att du i en tryckt skrift har brukat
din tryckfrihet eller medverkat till ett sadant bruk?

Ja 0
Nej |, 6+
Vetej 0

(Blank) N 3

0 10 20 30 40 50 60 70

Fraga 13 - Kanner du till nagon annan som har utsatts for nagot enligt ovanstaende?

Ja I
Nej [N 56
vetej Il 2

(Blank) N 3

0 10 20 30 40 50 60

Fraga 14 - Har du deltagit i nagon uppféljning/internkontroll av att yttrande- och meddelarfriheten
tillampas pa ratt satt?

Ja 1

Nej I 0
Vetej [ 3
(Blank) 1N 3
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